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1.0 Histéria da Fundacao Hospital Santa Lydia.

O Hospital Santa Lydia foi instituido pela Fundacdo Ribeiro Pinto e
inaugurado em 27/01/1960, com o propoésito de atender principalmente criancas
carentes de Ribeirdo Preto e regido, em um momento dificil para o pais devido ao
surto de poliomielite e meningite.

Com o passar dos anos e a mudanca do perfil epidemiolégico do Pais, o
Hospital Santa Lydia passou a ser um hospital geral, atendendo as diversas
clinicas com énfase ao atendimento pediatrico especificamente a UTI infantil e

neonatal. Assim como outras clinicas como cuidados intensivos adulto e ortopedia

A busca continua por novas técnicas e a humanizacdo sempre foram os
ideais de seus gestores que fizeram do Hospital Santa Lydia uma referéncia
reconhecida e respeitado pela sociedade. Sempre aberto a comunidade
académica permitiu a formacdo de reconhecidos profissionais de saude que
atuam nas mais diversas e importantes instituicdes de saude do pais.

A Fundacao Hospital Santa Lydia, inscrita no CNPJ n° 13.370.183/0001-89,
sediada em Ribeirdo Preto, foi instituida pela Lei Municipal Complementar n°
2.434 de 17 de dezembro de 2010 e, através da Escritura Publica de Doacao de
maio de 2011, a Fundacdo passou a ser sucessora dos bens, direitos e
obrigacbes da personalidade juridica do Instituto Santa Lydia, que iniciou suas
atividades de assisténcia em saude no ano 1960, além de outros que a este
patrimbnio venham a ser adicionados por dotacdes feitas por entidades publicas,
pessoas juridicas de direito privado ou pessoas fisicas.

A finalidade principal da Fundacéo € a execucao e prestacdo de servicos de
saude ao Poder Publico Municipal e a iniciativa privada, incluindo o fornecimento
de suporte técnico e operacional, com atendimento médico de urgéncia e
emergéncia e atividades hospitalares destinadas, preferencialmente, aos usuarios

do Sistema Unico de Saude - SUS moradores de Ribeirdo Preto, tendo autonomia

Péagina 3 de 26
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos - Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01



FUNDAGAO

santdlydia

administrativa, operacional e financeira, além de plena gestdo dos seus bens e
recursos regidos por seus atos consecutivos e pelo seu Estatuto Social.

No Estatuto Social da Fundacao esta previsto no Capitulo V, Secao 1, da
Organizacédo, que a Fundacgao contara com os seguintes 6rgaos:

I-) Conselho Curador,

lI-) Conselho Fiscal e

[1l-) Diretoria Executiva que € detalhada suas fun¢gdes nas Secdes II, llI
e IV.

Na Lei Municipal 2415 de 14 de outubro de 2010 que autorizou a
Instituicdo da Fundacdo, cuja a finalidade sera a prestacdo de servicos de
saude, e da outras providéncias, prevé no artigo 4° que a "Fundacdo Hospital
Santa Lydia" podera celebrar contrato de gestdo com o Poder Publico, na
forma prevista no art. 37, paragrafo 8° da Constituicdo Federal.

Cabe salientar que a Fundacdo Hospital Santa Lydia sucedeu ao
Instituto Santa Lydia, conforme Lei Municipal n° 2415 de 14/10/2010, que
autorizou a criacao da instituicdo, onde o seu CNPJ é n°. 13.370.183/0001-8,
independente do Instituto Santa Lydia, que é CNPJ n°.56.000.052/0001-12.

A Fundacao Hospital Santa Lydia atua junto a UPA e Unidades Basicas
Distritais de Saude do municipio de Ribeirdo Preto desenvolvendo ac¢des e

servigos de Pronto Atendimento.

2.0 Das atividades da Fundacéao

Para consecucdo de seus objetivos, cabera a Fundacdo observar as
seguintes premissas de gestao:

| — Estabelecimento de metas de desempenho para cada servico a ser
prestado, vinculadas diretamente aos recursos que sejam por ela recebidos;

Il — Garantir o comprometimento dos seus dirigentes com as metas
contratadas e a vinculacado dos respectivos mandatos ao éxito da gestéo;

[l — Manter sistema de governanca profissional, democratico, com
participagdo social e subordinado a controles internos e externos da

Administragcéo Publica;
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IV — Promover a ampliacdo de suas atividades em colaboracdo com os
demais oOrgaos publicos de saude que integram o SUS, mediante convénios ou
outro modo adequado;

V- Colaborar com os 6rgéos publicos que integram o SUS, na esfera dos
interesses comuns;

VI — Praticar demais atos pertinentes as suas finalidades.

3.0 Objeto da Unidade de Saude UPA SUL

Tém por objeto o gerenciamento, a operacionalizacdo e a execugado dos
servicos de Pronto Atendimento da Unidade Basica Distrital de Saude Dr. Marco
Antdnio Sahdo- UBDS Vila Virginia, de acordo com o0s principios, normas e 0s
objetivos constitucionais e legais do Sistema Unico de Satde — SUS. A UBDS Vila
Virginia localiza-se na Rua Franco da Rocha, 1270, bairro Vila Virginia, Ribeiréo

Preto — SP, e doravante sera simplesmente denominada UBDS.

4.0 Estrutura Fundacional

A Fundacgao Hospital Santa Lydia ao longo dos 5 anos firmou os contratos de
gestdo e termos de convénio em parceria com a Secretaria de Saude de Ribeirdo
Preto — SP em prol dos municipes sendo eles;

Unidade UPA Dr. Luis Atilio Losi Viana antes regido pelo Contrato 002/2018,
iniciado o novo contrato de gestdo Contrato 146/2023 assinado em 27/03/2023,
seguido dos 3 termos de rerratificagéo.

Unidade UPA Nelson Mandela assinado em 10/08/2020(Contrato 001/2020)
seguido de 9 termos de rerratificacao.

Unidade UPA Prof. Dr. Jodo José Carneiro assinado em 13/10/2020(Contrato
002/2020) seguido de 8 termos de rerratificacao.

Unidade Basica e Distrital de Saude Dr. Marco Anténio Sah&o assinado em
31/08/2021(Contrato 108/2021) seguido por 4 termos de rerratificacao.

Unidade Basica de Saude Prof. Zeferino Vaz assinado em 31/05/2021
(Contrato 029/2021) seguido por 7 termos de rerratificacao.

Unidade Basica de Saude Dr. Luiz Gaetani assinado em 17/05/2019 (Contrato

001/2019) seguido por 12 termos de rerratificacao.
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Hospital Santa Lydia antes regido pelo termo de convénio 048/2016, iniciado
0 novo Termo de Convénio 121/2021 assinado em 22/12/2021 (Termo de Convénio
121/2021) seguido por 8 termos de rerratificacao.

Hospital Municipal Francisco de Assis assinado em 16/12/2020 (Termo de
Convénio 022/2020, seguido por 6 termos de rerratificacao.

Servico De Reabilitacdo de Ribeirdo Preto — SERERP, antes regido pelo
termo de convénio 107/2021, iniciado o novo termo de convénio 247/2023 assinado
em 08/08/2023, seguido por 2 termos de rerratificacéo.

Centro de Atencdo Psicossocial IV ampliado — CAPS 1V, assinado em

27/10/2022 (Termo de Convénio 141/2022), seguido por 6 termos de rerratificacao.

CONTRATOS CONVENIOS

UPA LESTE
Contrato 002/208
Encerrado

UPA CESTE
Contrato 002/2020

Encerrado Contrato RV2ON
UPA LESTE SERERP
UBS QUNTINO | UBOS VLA VIRGNA
Contrato 029/2021 Cantrato 087202 Contrato W&/2023 Contrato 247/2023

Figura 1
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4.1 Organograma

Com o organograma da estrutura da Fundacdo Santa Lydia implantado no
segundo semestre de 2022 a ideia central foi a definicAo e o cumprimento das
metas. Sendo agora especificas, mensuraveis, alcancaveis, realizaveis e
temporizaveis, através das geréncias a centralizacdo de informacdes e
melhoramento de processos para auxiliar a Diretoria Executiva foram de suma
importancia para decisdes estratégicas em prol da Fundacdo e consequentemente
como resultado benéfico para a populacdo de Ribeirdo Preto — SP e também a
regiao.

FRIVELRNS WA

ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA FUNDACAO SANTA LYDIA

undagao
Hospital San
Lydi

Conselho Curador Conselho Fiscal

Diretoria
Executiva

Gerente de Meras,
Gerente Juridico == Qualidade ¢
Integridade

Gerente de
am Recursos
Humanos

Gerente
Adnministrativo

Gierente
Financeiro

1 1

Hospital Santa

Lydia Unidades Externas

1
| g 3 |

. "~ Coordenador
Superintendente Diretar Téenico Adrnitrativo

Cada uma das Unidades Externas contara com esses cargos.
W Comuns a todas as Unidades Externas.

Coordenagio s Coordenagio
Administrativa Médica

Péagina 7 de 26
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos - Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01



FUNDAGAO

santdlydia

5.0 Descricao das Atividades Assistenciais

Os servicos a serem oferecidos aos usuarios do SUS correspondem a
consultas médicas, procedimentos terapéuticos que atendam aos casos
demandados, atendimento de enfermagem e assisténcia social correspondente,
bem como servicos de apoio diagnostico. Estes procedimentos diagnosticos
poderdo ser realizados diretamente na unidade ou quando couber em servicos
externos (via complexo regulador).

As equipes sdo aptas para assistir pacientes em estado grave, com risco
iminente de perda de vida, com avaliacdo rapida, estabilizacdo, tratamento,
observacdo e encaminhamento aos hospitais de referéncia quando necessario

(via central de regulacdo Médica de Urgéncia Municipal e Complexo Regulador.

5.1 Horario de Funcionamento
- Diariamente 24h
Servigos Oferecidos:
- Atendimento de Emergéncia: 24 horas, diariamente
o Criancas e adultos
« Soro antirrdbico
e Suturas

e Vacinas de urgéncia

e A equipe de profissionais médicos sera composta pelas especialidades
meédicas de Clinica Geral e Pediatria, em numero de profissionais suficientes para
atender uma demanda que pode variar entre 14.500 a 20.000 atendimentos
médicos mensais, com, no minimo, 0 quantitativo de profissionais médicos
previsto para a opgao VI, conforme a Portaria de Consolidagéo n° 6, de 28 de
setembro de 2017, em seu Anexo LXVIII. O funcionamento do servico é de 24
horas diarias e ininterruptas.

e O Atendimento de Enfermagem sera realizado por equipe de
profissionais composta por Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem, em nimero

suficiente para atender a demanda e em conformidade com o dimensionamento
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apresentado pelo Conselho Regional de Enfermagem — COREN. O

funcionamento do servico é de 24 horas diarias e ininterruptas

Vacinacdo: disponibilizacdo de vacinacdo de urgéncia e emergéncia a
populacdo 24 horas ininterruptas.

Servico de Radiodiagnostico: atendimento realizado durante 24 horas
ininterruptas, com atendimento eletivo.

O Servico de Radiodiagnostico serd realizado por equipe composta por
técnicos de radiologia, em numero suficiente para atender a demanda para
exames de Raio-X de urgéncia, durante 24 horas diarias e ininterruptas. O
servico dispora de responsavel técnico e profissionais em namero suficiente e
qualificacdo conforme as normas especificas para operacionalizacdo de
servigos de radiologia. Os laudos meédicos serd@o disponibilizados em até dois
dias Uteis, somente para 0os exames eletivos. Em caso de problemas técnicos
gue impossibilitem a realizacdo do exame de Raio-X na UPA, sera
disponibilizada toda a logistica de transferéncia do usuério para realizacéo do
exame em outra unidade de salde sob gest&o da FUNDACAO.

Servigo de eletrocardiografia: realizacdo de servigo de eletrocardiografia por
profissionais técnicos capacitados e atendera a demanda da UPA, durante 24
horas diarias e ininterruptas.

Servico de ultrassonografia de urgéncia A FUNDACAO devera realizar
exames de ultrassonografia de urgéncia para atender a demanda da UPA.
Servico de Laboratério de Analises Clinicas: Para a investigacdo diagnostica,
sera garantida a realizacdo de exames laboratoriais, quando solicitado pelos
profissionais médicos da UPA, 24 horas por dia, todos os dias da semana,
conforme preconizado no Protocolo dos Exames de Patologia Clinica da
Secretaria da Saude. Os resultados deverdo estar disponiveis para as
equipes médicas no prazo maximo de 60 minutos.

Farmécia: fornecimento de dispensacdo de materiais e medicamentos
necessarios para os atendimentos de urgéncia e emergéncia realizadas na
Unidade.

Farmécia de dispensacdo aos pacientes: Sera garantida a dispensacdo de

medicamentos aos pacientes atendidos na UPA no servico de urgéncia e
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emergéncia, para finalizacdo, em casa, dos tratamentos completos prescritos
pelos médicos da UPA. Na eventualidade em que se fizer necessario o uso
continuo de um medicamento, este devera ser fornecido em quantidade
suficiente para dez dias de tratamento e 0 paciente devera ser encaminhado
para sua unidade basica de referéncia. A dispensacdo de medicamentos de
urgéncia sera realizada 24 horas diarias e ininterruptas. Os medicamentos
dispensados nesta farméacia serdo fornecidos pela Secretaria da Saude e
deverdo constar da Relacdo Municipal de Medicamentos Essenciais -
REMUME, obedecendo todos os protocolos de dispensacao instituidos por
essa Secretaria. O abastecimento é oferecido pela Fundacédo Hospital Santa
Lydia. Tal abastecimento permite a dispensacdo de todo material e
medicamento necessario aos atendimentos de urgéncia e emergéncia do
pronto atendimento. A farméacia da Unidade atende a dispensacdo de

medicamentos de urgéncia e emergéncia, 24 horas por dia.

6.0 Localizagéo:

Contratada: Fundacao Hospital Santa Lydia — FHSL.

Rua Tamandare, n° 434— Bairro Campos Eliseos.

Cep: 14085-070— Ribeirdo Preto. CNPJ: 13.370.183/0001-89.
Unidade: Unidade Basica Distrital de Salde “Dr. Marco Anténio Sah&o”
UBDS Vila Virginia - Rua: Franco da Rocha, 1270

Telefone: 3919-9140 (Recepcao)

6.1 Limites geogréaficos da area de abrangéncia:

Inicia no cruzamento do corrego Laureano com o ribeirdo Preto, seguindo

por este até o cruzamento com a av. Luzitana, segue por esta até a rua Roquete

Pinto, por esta até a av. dos Andradas, segue por esta até a av. Monteiro Lobato,

por esta até a rua Jorge de Lima, seguindo por esta até a rua Gongalves de

Magalhdes, segue por esta até a rua Bardo de Maua, por esta até a rua Cruz e

Souza, pela projecao desta até a av. Bandeirantes, seguindo por esta até a rua
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Humberto Bottoso, por esta e na sua projecao até corrego Laureano e por este

até o ponto inicial.

Bairros de Abrangéncia:

Vila Virginia, Vila Liberdade, Vila Progresso, parte Jd Bela Vista, Jd
Jamaica, parte Jd Piratininga, Vila Afonso Xlll, Jd Guanabara, Vila Guanabara, Jd
Dom Bosco, Jd Pio Xll, Jd Delboux, parte do Jd Centenéario, Jardim Maria Goretti,
Jd Séo Jorge, Vila Guiomar, parte do Parque Ribeirdo Preto, parte da Republica e
Camara Municipal.

Populacao Estimada ano 2010:

- &rea Basica: 32.655 habitantes (censo IBGE)

- &rea Distrital: 32.655 habitantes (censo IBGE)

7.0 Estrutura Fisica

O contrato de Gestdo tem por objetivo o0 gerenciamento, a
operacionalizacdo e a execucao das acdes e servicos de Pronto Atendimento
Adulto da UPA, em consonancia com as politicas de satde do Sistema Unico de
Salde — SUS e as diretrizes da Secretaria de Saude do municipio de Ribeirdo
Preto, visando a assisténcia integral aos usuarios nas situacfes de urgéncia e
emergéncia em geral, envolvendo acolhimento, classificacdo de risco,
procedimentos diagnosticos e terapéuticos, bem como regulacdo dos pacientes
gue necessitarem de atendimento em outros pontos da rede de atencéo a saude.

A equipe de profissionais médicos € composta pelas especialidades
meédicas de Clinica Geral e Pediatria, em namero de profissionais suficientes para
atender uma demanda que pode variar entre 14.500 a 20.000. Para realizacao de
plantdo nas areas amarela e vermelha exige-se cursos de capacitacdo e ou
residéncia médica. Para atendimento na area verde, € exigido apenas diplomacéao
em medicina e cadastro no Conselho.

Todo paciente atendido passa por acolhimento com classificacdo de risco,
de maneira eletrbnica conforme protocolo de Manchester. Caso 0 paciente
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apresente piora do quadro, ele podera ser novamente classificado, e receber
prioridade diferente da anterior.

Os casos de urgéncia e emergéncia que necessitem encaminhamento aos
hospitais terciarios ou ambulatorios de especialidades séo inseridos via sistema
TRUE na Central de Regulacédo Municipal.

A UBDS Dr. Marco Antbnio Sahdo tem capacidade total para 14 leitos,
sendo 03 leitos de observacgéo peditrica, 06 leitos de observacao adulto, 03 leitos
de isolamento e 02 leitos de emergéncia/urgéncia e conta com area construida

térrea de aproximadamente 2.180 m2.

8.0 Disposicéao Setorial

- A equipe de Enfermagem (enfermeiros e técnicos de enfermagem), segue
dimensionamento proposto pelo COREN.

- A sala de vacina funciona para suporte as urgéncias, 24 horas
ininterruptas seguindo todas as diretrizes do Ministério da Salde e 0s programas
de Imunizagao Municipal

- O Servico de Radiodiagnéstico funcionou com empresa terceirizada
contratada pela FHSL, através de licitacdo, empresa Roentgen e Ludwig. O
Servico de radiologia funcionou 24 horas por dia (com excecdo ao periodo
fechado para reforma) e atendeu a demanda de urgéncia e emergéncia
continuamente da UBDS Vila Virginia.

-A unidade oferece o0 Servico de Eletrocardiografia atendendo
exclusivamente a demanda de ECG de Urgéncia e Emergéncia dentro dos
atendimentos da prépria Unidade.

- O Servico de Laboratério de Andlises Clinicas consiste em laboratério
padrdo, com capacidade para realizar exames de hematologia, urina e
bioquimica, com tempo médio entre solicitacdo de exame e resultado abaixo de
60 minutos como preconizado.

- O abastecimento € oferecido pela Fundacdo Hospital Santa Lydia. Tal
abastecimento permite a dispensacao de todo material e medicamento necessario

aos atendimentos de urgéncia e emergéncia do pronto atendimento. A farmécia
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da Unidade atende a dispensacédo de medicamentos de urgéncia e emergéncia,
24 horas por dia.

O Servico de Limpeza, terceirizado por licitagdo a empresa CW2, que
atuou em parceria com a Fundac&o na limpeza das unidades, realizando servi¢o
de boa qualidade.

O Servico de Nutricdo ocorre conforme escala, onde auxiliar de nutricao,
sob supervisdo a distancia de nutricionista responsavel, realiza as solicitacfes e
dispensacoes de refeicbes na unidade em 2023 de maneira a cumprir
integralmente o previsto no Contrato de Gestdo, sendo que agora a FHSL
oferece: café da manha, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia

O Servico de Esterilizacao é realizado pelo Hospital Santa Lydia, de acordo
com as demandas do servicgo e respeitando a legislacao vigente.

O Servico de Rouparia e Lavanderia € terceirizado pela empresa Confianca
Higienizacdo Textil Eireli, bem como seu transporte e a quantidade de enxoval
atual atende & demanda da unidade.

Compressores de Ar e Geradores funcionam a contento e tem manutencgéo
preventiva periddica, conforme contratacdo de empresas terceirizadas.

A unidade é dedetizada para roedores, insetos e aracnideos, mensalmente
e de maneira continua conforme legislacéo obriga.

Sempre que necessario ha reposicdo ou troca de uniformes para toda a
equipe.

A Coordenacdo Médica e de Enfermagem da Unidade € presencial e diaria.

A Fundacdo Hospital Santa Lydia, informa mensalmente a SMSRP sobre
as mudancas no seu quadro de pessoal, para atualizacdo do Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude (CNES). O sistema informatizado (Hygia) possui
prerrogativa de que apenas funcionarios cadastrados no CNES pudessem atuar
no mesmo. Os colaboradores da Funda¢édo Hospital Santa Lydia participaram de
eventos de educacdo permanente e continuada provisionados pela Fundacéo,
SMS.

9.0 Indicadores e Metas

9.1 Indicador de Monitoramento
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O indicador de monitoramento denota a producdo mensal lancada no

sistema Hygiaweb, a Fundacéo apresenta abaixo o ano de 2023:

UBDS VILA VIRGINIA - DR.MARCO ANTONIO SAHAO (UPA SUL) - 2023

INDICADOR DE MONITORAMENTO Total Anual
Producéo ltem |Indicador 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
Producé&o do grupo 03.01.06.011-8: acolhimento com classificacio
1 a0 dogrup : ¢ 43.308 45.462 31.256 7.338 127.364
de risco.
Produgéo do grupo 03.01.06.009-6: atendimento médico em
2 HREDEL ; 43.408 46.076 31.434 7.602 128,520
unidade de pronto atendimento.
Producéo Mensal N ) . .
langada no Sistema 3 Producéo do gruPo 03:.01.06.002-9. atendlmento de_: urgéncia com 0 0 0 0 0
Hygiaweb ou outro observacéo até 24 horas em atencéo especializada.
sistema a ser
implementado pela 4 Atendimentos enfermeiro 44.243 29.627 31.625 7.412 112.907
CONTRATANTE
5 Técnico de enfermagem (Proced|mentqs de gnfermagem, incluindo 13516 2574 1770 311 18171
também eletrocardiografia)
6 Vacinacéo de emergéncia 603 608 508 169 1.888
Totalizando 128.520 atendimentos médicos em 2023 entre adultos e criancas (pediatria).
9.2 Indicadores de Desempenho.
Os indicadores de desempenho s&o importantes para garantir a qualidade
na prestacao de Servico junto a popula(;ao de Ribeirdo Preto e assegurar a
. ~ . . ;. ,
satisfacdo junto ao planejamento da Secretaria de Saude.
7 . .
O desempenho da CONTRATADA ¢ avaliado trimestralmente pela
CONTRATANTE, quanto ao atendimento das metas quantitativas e qualitativas a
seqgulr,
UBDS VILA VIRGINIA - DR.MARCO ANTONIO SAHAO (UPA SUL) - 2023
INDICADOR DE DESEMPENHO
Item Descrigdo Calculo Pel\z(rjilf?éiz‘;g i Meta Variagéo Pontuagdo | 1° Trimestre | PONTUACAO| 2° Trimestre | PONTUAGAO| 3° Trimestre | PONTUAGAO| 4° Trimestre | PONTUAGAO|
Quantidade de Classificagao de Risco realizadas 295% 15
Ntmero de C| 40 de |no més, i no Sistema izado / total >85e<95 7
! Risco de atendimentos médicos de clinica e pediatria x Mensal 10o% 270a85 5 100% 5 100% 5 100% 5 100% s
100 <70% 0
Taxa de usuérios Total de usuérios classificados como risco 290% 15
classificados como risco vermelho, atendidos em tempo < 5 minutos, 280 e <90% 10
2 |vermelho com tempo maximo contados desde a chegada até o inicio do Mensal 100% 270a<80% 5 100% 15 100% 15 100% 15 100% 15
de espera para atendimento | atendimento / Total de usuarios classificados como 260e<70% 2
< 5 minutos risco vermelho x 100 <60% 0
Taxa de usurios Total de usuarios classificados como risco 290,0% 15
classificados como risco “amarelo”, atendidos em tempo < 30 minutos, 280 e <90% 10
3 | “amarelo” com tempo médio |  medido desde o acolhimento ao atendimento Mensal 100% 270a<80 5 100% 15 100% 15 100% 15 100% 15
de espera para atendimento | médico / Total de usudrios classificados como 260e<70% 2
< 30 minutos. risco amarelo x 100 <60% 0
Ta_xa de usuarios Total de usuérios classificados como risco “verde”, 290,0% 15
dassificados como risco atendidos em tempo < 90 minutos, medido desde o 260 <90% 10
4 |“verde” com tempo médio de acolhimento a0 ate_nd\memo médlco I Totalde Mensal 100% 270a<80 5 100% 15 100% 15 100% 15 100% 15
espera para atendimento < o " o B 260e<70% 2
90 minos. usuérios classificados como risco “verde” x 100 <60% 0
Taxa de profissionais 2100% 10
cadastrados no Cadastro | Total de profissionais médicos com cadastro no >85 e <100% 7
5 Nacional de CNES / Total de médicos na UPA ou UBDS x 100 Mensal 100% 270a85% 5 100% 10 100% 10 100% 10 100% 10
Estabelecimentos de Satde <70,0% 0
6 Envio da Escala Médica  |Envio da Escala Médica Mensal até dia 05 de cada Mensal Até dia O.’z de Entrega 10 Envegue 10 Envegue 10 Envegue 10 Envegue 10
Mensal més cadamés Nao Entrega 0
7 T{a\xa de transferénciade | Total de usudrios tran§feridos Itotal de usudrios Mensal <20% S20% 10 411% 10 358% 10 417% 10 550% 10
Usuarios para outros servigos atendidos x 100 > 20% 0
Tempo médio de espera Tempo médio de espera entre a solicitagdo do < 60 minutos 15
8 para a liberacao dos exame laboratorial pelo médico até o seu resuitado Mensal Até 60 minutos| > 60 minutos e <75 minutos 7 00:12:56 15 00:19:00 15 00:30:20 15 00:29:00 15
resultados de exames no sistema (exceto exames de urina). > 75 minutos 0
Tempo de Esperapara | Tempo médio de espera da recepgéo do exame no <60 minutos 15
9 realizacao de exames setor de radiologia até a disponibilizagdo da Mensal Até 60 minutos K 00:03:32 15 00:03:00 15 00:03:40 15 00:03:30 15
radioldgicos de urgéncia imagem do exame no sistema para o médico. > 60 minutos 0
Total 120 120 120 120 120
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UBDS VILA VIRGINIA - DR.MARCO ANTONIO SAHAO (UPA SUL) - 2023

INDICADOR DE QUALIDADE
Item Descri¢do Calculo g:::zﬂ;?clizg: Meta Variagdo [Pontuac&o | 1° Trimestre [Pontuacéo | 2° Trimestre | Pontuagéo| 3° Trimestre |Pontuacdo | 4° Trimestre [Pontuacédo
Nimero total de usudrios satisfeitos (Bom e 280% 10
- - Otimo), que responderam & pesquisa no
10 | Percentual de usuarios satsfeitos | ;o2 Sade Digital Total de usurios | Mensal 2800 |210e<8%) 7 81% 10 66% 5 73% 7 78% 7
(bom e 6timo). s . - >604a70% 5
que responderam a pesquisa no aplicativo 260a 0%
Saude Digital x 100 <60% 0
Pontualidade na entrega de 100% 1o
documentos (relatorio de Conjunto de documentos referidos no 100%de |>90€<100% 7
11 | execugdo, prestacdo de contas | contrato entregues até o 20° dia (il do més Mensal y 100% 10 100% 10 100% 10 100% 10
8 . pontualidade o
mensal e anual, assistenciais, subsequente. 270a290% 5
financeiro, de controle externo)
<70% 0
. L L 3 5
12 | Funcionamento do Comité Gestor Nimero de feunioes dl.) Comité Gestor Trimestral 3 2 2 9 5 2 2 3 5 2 5
realizado no trimestre. o1 0
Nimero de agbes de Educagdo Nimero de agdes realizadas no trimestre 2 =
13 |Permanente para trabalhadores da ¢ = N Trimestral 23 2 5 25 10 25 10 25 10 3 10
N com apresentacéo de lista de presenca.
UPA, trimestral. 1 0
ComissGes de ética médica, ética
de enfermagem, revisdo de 6bito, | Ata ou declaracao referente a realizagdo de 218 10
1 controIg Qe infecgéo, revisdo de rgunl?o mensal.d~as comlgsoeg. A ndo Trimestral 21 9 5 15 7 18 10 20 10
prontuérios, gerenciamento de | realizacéo de reunido podera ser justificada >15e<18 7
residuos de servios de satide e por falta de demanda no més.
seguranca do paciente atuantes.
210e<15 5
TOTAL 45 40 34 42 42
9.4 Indicador de Producao
UBDS VILA VIRGINIA - DR.MARCO ANTONIO SAHAO (UPA SUL) - 2023
INDICADOR DE PRODUCAO
o Meta Meta ~ < = . &
Item Especialidade Mensal T e Percentual | Pontuacdo|1° TRIMESTRE| Pontuacdo |2° TRIMESTRE| Pontuagdo [B° TRIMESTRH Pontuacdo |4° TRIMESTRE|Pontuagédo
Atendimento médico 270% 5
1 . - 9.000 27.000 250 a <70% 3 109% 5 100% 5 1% 5 18% 5
clinica médica
< 50% 0
Atendimento médico 270% >
2 pediatria 4400 13200 250 a <70% 3 102% 5 100% 5 83% 5 43% 5
< 50% 0
270% 5
3 Exames laboratoriais 9.000 27.000 250 a <70% 3 114% 5 100% 5 8% 5 32% 5
< 50% 0
270% 5
4 Exames de radiologia 1.900 5.700 250 a <70% 3 113% 5 100% 5 85% 5 34% 5
< 50% 0
Dispensagéo de 270% 5
5 medicamentos por 9000 27.000 250 a <70% 3 133% 5 100% 5 91% 5 34% 5
paciente atendido < 50% 0
Total 25 25 25 25 25
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TABELA DE VALORACAO DAS METAS
Percentual do Valor
Faixas de Percentualda | que sera repassado
Pontuagao pontuacao da parte variavel
180 a 190 pontos 90 a 100% 100%
170 a 179 pontos 85 a 89,5% 80%
160 a 169 pontos 80 a 84,5% 70%
140 a 159 pontos 70a79,5% 60%
120 a 140 pontos 60 a 69,5% 50%
100 a 119 pontos 50 a 59,5% 30%
< 99 pontos <49,5% 0%

9.6 Pontuacgéao Atingida por Trimestre:

UBDS VILA VIRGINIA f2023
Trim. Més Pontuagdo| % Repasse Varidvel
Janeiro 188 100%
1e Fevereiro 190 100% 100%
Margo 190 100%
Abril 185 100%
22 Maio 185 100% 100%
Junho 180 100% Considerando 4 partir de Julho:
Julho 187 100% Dia 10/07 iniciou reforma do Telhado (Atendimento Parcial)
32 Agosto 187 100% 100% | Dia27/10 Com forte chuva alagou a Unidade
Setembro 165 70% Dia 28/10 A Unidade fechou completamente para Reforma Geral
Outubro 180 100% Dia 01/11 - Oficio 182/2023 para SM5 - Salicitagio de suspencdo de metas
4z Movembro 45 0% 100% | Dia14/11 - Resposta SMS ao Oficio 182/2023
Dezembro 165 70% Dia 18/12 - Reabertura da Unidade
Média Anual 186 100%

10.0 Reforma da UBDS Vila Virginia

A unidade inicia em 10/07/2023 uma reforma, e a empresa Mundial foi

contratada para refazer o telhado através de processo licitatério, cujo fiscal é o

engenheiro lgor Magalhdes que tem acompanhado a obra. A mesma ja foi

prorrogada mais de uma vez, em 13/11/2023 a FHSL informou que havia iniciado

0s reparos e adequacdes nas estruturas internas da unidade concomitantemente

com a reforma do telhado, a Unidade ficou sem atividades (remanejamento de

toda equipe para outras Unidades - UPAS Norte, Leste e Oeste)

consequentemente seu publico, afim de terminar a obra. Contudo devido as fortes
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Santa|ydi 5

chuvas, houve perda parcial da pintura e das demais adequacdes e desta forma
solicitaram prorrogacéao do prazo de entrega das adequacdes internas para o dia
18/12/2023.

Oficio 182/2023

“A FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA, inscrita no CNPJ sob n° 13.370.183/0001-89, com sede na Rua
Tamandaré, n° 434, Campos Eliseos, CEP 14.085- 070, Ribeirdo Preto/SP, vem respeitosamente por meio deste, informar

que em virtude do recebimento do oficio n® 3178/2023, que comunica sobre o fechamento temporario da Unidade Basica
e Distrital de Saude Dr. Marco Antbnio Sah&o - UBDS Vila Virginia, devido aos danos estruturais causados pelas fortes

chuvas que assolaram Ribeirdo Preto nos Ultimos dias, a Fundagdo estd implementando medidas para minimizar o

Péagina 17 de 26
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos - Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01



FUNDAGAO

santdlydia

impacto dessa situagdo. Como parte dessas acdes, ocorrerd a redistribuicdo dos profissionais de salde e
administrativos para outras unidades de pronto atendimento sob a administragcdo da Fundagdo. O principal objetivo é
reforcar a capacidade das demais unidades para acomodar a populagdo que sera transferida, de forma a reduzir os
inconvenientes decorrentes do fechamento temporéario da UBDS Vila Virginia. Para garantir uma abordagem estratégica, o
centro de custo referente ao contrato de gestdo n° 108/2021 permanecera inalterado. Isso ajudara a evitar impactos
financeiros ndo planejados nos demais contratos de gestdo em vigor.

No entanto, € necessario considerar a possibilidade de uma suspensdo temporaria das metas e
indicadores estabelecidos no contrato de gestéo atual. Isso se deve ao fato de que as estratégias adotadas terdo um

impacto significativo em todos os indicadores, afetando os parametros e os dados gerados”

A Secretaria Municipal de Saude responde, formalmente, (j& havia
respondido de maneira informal que assumiria a responsabilidade pelos reparos e

pintura e que a unidade iria reabrir até dia 15 de dezembro de 2023).

Resposta da SMS ao Oficio 182/2023
(Processo Digital Solar 2023/167844 — 14/11/2023)

Pelo presente vimos responder vossos oficios e informar que o pedido de suspenséo temporéaria de metas e
indicadores foi deferida apds andlise do pelo setor responséavel, e aproveitar para informar que o prazo de finalizacao
da obra sera dia 30/11 deixando agendada data para reabertura da unidade dia 04/12/2023. Quanto ao pedido
referente a pintura e demais servicos de manutengéo para entregar a unidade pronta ao atendimento aos pacientes, a
Divisdo de Manutengdo da Secretaria da Saude ja assumiu a finalizagdo destes servicos e realizara a pintura da unidade,

ndo sendo isso mais uma responsabilidade da FHSL.

A reabertura da Unidade aconteceu de fato no dia 18/12/2023, retomando as

suas atividades normalmente.

11.0 Prestagao de Contas do Financeiro:
11.1 Da Receita Bruta

O contrato de gestao e seus aditivos, posicionavam o valor do contrato, para
o periodo proporcional de vigéncia no ano de 2023, em R$ 26.642.565,94 conforme
Plano de Trabalho — 4° Termo de Rerratificacdo, e foram emitidas as seguintes notas

fiscais e previstos 0s seguintes valores:
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Data de
Contrato Unidade Recurso [ N° NF DaFa de Recebimento Valor.da Nota Referéncia
Vencimento Fiscal
do Repasse
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1185 | 21/01/2023 24/01/2023 R$ 1.097.045,62 REF 01/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1198 | 31/01/2023 26/01/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 01/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1223 | 16/02/2023 10/02/2023 R$ 1.097.045,62 REF 02/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1244 | 09/03/2023 06/03/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 02/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1259 | 16/03/2023 08/03/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 03/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1277 | 31/03/2023 23/03/2023 | R$ 1.097.045,62 REF 03/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1312 | 21/04/2023 17/04/2023 | R$ 1.097.045,62 REF 04/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1325 | 02/05/2023 27/04/2023 R$ 1.097.045,62 REF 04/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1344 | 17/05/2023 11/05/2023 | R$ 1.097.045,62 REF 05/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1384 | 30/05/2023 23/05/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 05/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1403 | 16/06/2023 13/06/2023 | R$ 1.097.045,62 REF 06/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1429 | 30/06/2023 23/06/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 06/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1458 | 18/07/2023 07/07/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 07/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1486 | 01/08/2023 25/07/2023 R$ 1.097.045,62 REF 07/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1504 | 16/08/2023 08/08/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 08/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1537 | 31/08/2023 28/08/2023 R$ 1.097.045,62 REF 08/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1560 | 16/09/2023 12/09/2023 | R$ 1.097.045,62 REF 09/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1583 | 30/09/2023 25/09/2023 R$ 1.097.045,62 REF 09/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1603 | 17/10/2023 09/10/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 10/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Federal | 1620 | 20/10/2023 19/10/2023 R$ 80.000,00 REF 10/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Federal | 1630 | 24/10/2023 19/10/2023 | R$ 102.662,00 | REF 05/06/07/08/2023

108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1648 | 01/11/2023 25/10/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 10/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Federal | 1652 | 01/11/2023 25/10/2023 | R$ 25.665,50 REF 09/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1676 | 16/11/2023 09/11/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 11/2023
108/2021| UBDS Vila Virginia | Federal | 1698 | 25/11/2023 24/11/2023 R$ 26.815,41 REF 10/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1708 | 01/12/2023 29/11/2023 [ R$ 1.097.045,62 REF 11/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1730 | 16/12/2023 06/12/2023 R$ 1.097.045,62 REF 12/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Federal | 1753 | 26/12/2023 18/12/2023 | R$ 29.036,55 REF 11/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Municipal | 1767 | 30/12/2023 27/12/2023 R$ 1.097.045,62 REF 12/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Federal | 1792 | 23/01/2024 16/01/2024 | R$ 22.119,11 REF 12/2023
108/2021| UBDS Vila Virginia | Federal | 1806 | 24/01/2024 16/01/2024 R$ 27.172,49 REF 11/2023
108/2021 | UBDS Vila Virginia | Federal | 1918 | 09/04/2024 10/04/2024 | R$ 13.589,34 REF 12/2023

Total do Repasse R$ 26.656.155,28

Recurso Municipal| R$ 26.329.094,88

Recurso Federal| R$ 327.060,40

A receita total realizada em no exercicio de 2023 para a unidade foi de R$
26.656.155,28, sendo R$ 26.329.094,88 com recurso Municipal e R$ 327.060,40

com recurso Federal.

11.2 Da Despesas

DESPESAS
uvv
CATEGORIA VALOR (R$)
Despesa Folha R$ 9.578.997,27
Despesa Operacional Direta | R$ 13.567.672,75
Despesa Operacional Indireta | R$  1.312.086,02
Total - Despesa Unidade | R$ 24.458.756,04
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DESPESA COM FOLHA
uvv
MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 776.125,14
fev/23 R$ 807.684,84
mar/23 R$ 766.137,08
abr/23 R$ 897.204,87
mai/23 R$  848.994,69
jun/23 R$ 741.404,67
jul/’23 R$  940.079,45
ago/23 R$ 718.986,69
set/23 R$ 688.356,34
out/23 R$ 917.291,04
nov/23 R$ 1.012.934,29
dez/23 R$ 463.798,17
Total - Despesa Unidade | R$ 9.578.997,27

As despesas com a folha englobam toda a folha de assisténcia direta do
servico prestado quanto o rateio da area de suporte administrativo como
contabilidade, juridico, compras, financeiro, RH e das &reas de servigos de apoio
prestados pela Fundacdo, tais quais Lavanderia, Esterilizacdo, Laboratério e

Nutricao.
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11.4 Das Despesas Operacionais Indiretas

DESPESAS OPERACIONAIS INDIRETAS
uvv
MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 130.177,03
fev/23 R$ 112.977,17
mar/23 R$ 141.613,60
abr/23 R$ 134.957,54
mai/23 R$ 111.570,63
jun/23 R$ 95.572,42
jul/23 R$ 93.231,52
ago/23 R$ 93.499,88
set/23 R$ 31.803,35
out/23 R$  82.259,93
nov/23 R$ 81.088,98
dez/23 R$ 203.333,97
Total - Despesa Unidade | R$ 1.312.086,02

As despesas operacionais indiretas referem-se a servicos comuns entre as
unidades de saude e a Fundacdo, além dos servicos prestados de Lavanderia,
Esterilizacdo, Laboratério e Nutricdo, cujo critério de distribuicdo € baseado na

cota-parte de cada unidade.

11.5 Das Despesas Operacionais Diretas

DESPESAS OPERACIONAIS DIRETAS
uvv

MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 1.172.208,27
fev/23 R$ 1.188.046,03
mar/23 R$ 1.236.968,65
abr/23 R$ 1.180.335,82
mai/23 R$ 1.212.215,95
jun/23 R$ 1.227.228,05
juli23 R$ 1.113.704,68
ago/23 R$ 1.135.010,84
set/23 R$ 1.017.080,69
out/23 R$ 1.047.737,00
nov/23 R$ 970.387,69
dez/23 R$ 1.066.749,08
Total - Despesa Unidade | R$ 13.567.672,75
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As Despesas operacionais diretas englobam, a locacdo de equipamentos,
as contas de utlidades publicas, materiais e medicamentos médicos e

assistenciais e Servigcos médicos.

11.6 Do Orgado x Realizado

N° 108/2021 - 4° Termo de Rerratificacdo
Unidade UBDS VILA VIRGINIA
Recurso FEDERAL MUNICIPAL

ORCADO REALIZADO % REALIZADO ORCADO REALIZADO % REALIZADQ
Outros Materiais de Consumo R$  822.782,88 | R$  846.441,72 103%
Medicamentos R$ 1.080.000,00 | R$ 1.584.754,63 147%
Qutros Servicos de Terceiros R$ 1.602.248,40 | R$ 1.586.237,54 99%
Recursos Humanos R$ 233.471,07 | R$ 166.876,08 71% R$ 9.248.000,87 | R$ 8.257.613,31 89%
Senvicos de Terceiros Pessoa Juridica R$ 10.890.834,36 | R$ 8.512.822,01 78%
Locacdo de Equipamentos R$ 503.749,92 | R$ 424.023,88 84%
Utilidades Publicas R$ 397.707,00 | R$ 409.665,05 103%
Servicos de Apoio e Compartilhados da FHSL R$ 1.746.331,44 | R$ 2.647.535,12 152%
Outras Despesas R$ 37.440,00 | R$ 5.974,69 16%
Investimentos R$ 80.000,00 | R$ - 0%
Itens ndo previstos R$ - R$ 16.812,02 0%
TOTAL R$ 233.471,07 | R$ 166.876,08 71% R$ 26.409.094,87 | R$ 24.291.879,97 92%

A rubrica de “itens nao previstos” visa demonstrar a destinagao de recursos
nao previstos em plano de trabalho em determinada competéncia, mas, que se
fez necessério para o funcionamento das operacdes da unidade.

No que tange ao orcamento geral, ocorreu a utilizacdo maior de alguns
grupos de contas e a supressdo em outros grupos de contas, assim 0 orgamento
sendo realizado 71% (Federal) e 92% (Municipal) em relacdo aos valores

orgados.

11.8 Da Receita Diferida

RECEITA REALIZADA

uvv
CONTA CONTABIL VALOR (R$)
3.1.2.01.038 R$ 24.291.879,96
3.1.2.01.051 R$  166.876,08
R$ 24.458.756,04
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Pela estrutura do contrato de gestéo, a receita é contabilizada quando do
fato gerador da despesa, portanto, a receita realizada em resultado no exercicio
de 2023 para a unidade foi de R$24.458.756,04 que pode ser visualizada no
balancete de verificacdo da entidade pelas contas de resultado de cddigo
3.1.2.01.038 e 3.12.01.051.

11.9 Dos valores devolvidos

N&o houve devolucao no exercicio de 2023.

11.10 da Previsao do Reajuste Salarial

PROVISAO CONTIGENCIADA DO REAJUSTE
uvv
PROVISAO REALIZADA EM 2023 | R$ 69.916,51

A provisdo para reajuste salarial revela-se, para o exercicio de 2023, em
R$ 69.916,51.

11.11 Do Fechamento

FECHAMENTO
uvv

Valor do Contrato R$ 26.642.565,95
Notas Emitidas R$ 26.656.155,28

Valores sem NF R$ -
Despesas Realizadas | R$ 24.458.756,05

Montante Devolvido | R$ -
Resultado Financeiro | R$  366.482,74
Resultado Bruto R$ 1.830.916,49
Provisoes R$ 69.916,51
Resultado Liquido | R$ 1.760.999,98

O resultado liquido representa que o Contrato de Gestdo 108/2021, em
2023, consumiu 0s recursos contingenciados e ainda teve um Resultado Liquido
de R$ 1.760.999,98.
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12.0 Consideracfes Finais e Concluséao

Diante dos dados apresentados no presente relatério, podemos destacar
gue a Unidade Basica e Distrital de Saude Dr. Marco Antdnio Sahdo Contrato),
cumpriu de forma satisfatéria as obrigaces expostas no Contrato de Gestao n°
108/2021, mesmo com algumas adversidades enfrentadas ao longo de 2023 a
instituicdo buscou atingir as metas estabelecidas e manter um atendimento

com padréo elevado de qualidade.

Com o intuito de fornecer apoio a Secretaria Municipal de Saude de
Ribeirdo Preto a Fundacdo Hospital Santa Lydia (FHSL) resolveu varias
demandas assistenciais no exercicio, o que contribuiu em beneficios aos

municipes da cidade de Ribeirdo Preto com os resultados alcancados.

Mesmo com o fechamento da Unidade para reforma geral, a Fundacéo
implementou medidas e ndo mediu esforcos para minimizar o impacto dessa
situacdo. Como parte dessas acodes, houve a redistribuicdo dos profissionais de
salude e administrativos para outras unidades de pronto atendimento (UPS norte,
Leste e Oeste) sob a administragéo da Fundacéo. O principal objetivo foi reforcar
a capacidade das demais unidades para acomodar a populacdo redirecionada.
Ressaltamos também que todo evento da reforma considerando suas etapas de
obras, foi amplamente divulgado em veiculos de comunicacdo para informar o
cidadao sobre o direcionamento para as demais UPAs da cidade, dividindo esse
publico entre as unidades Norte (Quintino), Leste (13 de maio) e Oeste
(Sumarezinho), onde o atendimento em clinica médica e pediatrica foi realizado
a esta populacao.

Contudo, na finalidade de aprimorarmos as tomadas de decisbes
estratégicas e buscar a exceléncia no gerenciamento de recursos financeiros,
esse cenario tornou-se fundamental para eficiéncia na superacdo das metas e

nos objetivos outrora tragados.

Por meio dos contratos de gestdo das Unidades de Pronto Atendimento
(UPAS) de Ribeirdo Preto, podemos destacar que foram mais de 719.000

atendimentos médicos entre adultos e criancas (pediatria). Houve também mais
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de 10.900 atendimentos odontolégicos de urgéncia, além de 587.672 exames
laboratoriais e 116.220 exames de radiodiagnaostico.

Cabe relatar que, neste exercicio do ano de 2023 manejamos de forma
sustentavel a gestao da unidade, conforme apresentados nos relatérios mensais
enviados dentro dos prazos estabelecidos a Secretaria Municipal da Saude,

submetidos a avaliacao trimestral por seus fiscais de contrato.

Para a UBDS VILA VIRGINIA - Unidade de Pronto Atendimento Dr. Marco
Antonio Sahdo, no ano de 2023 podemos destacar a producdo de 128.520
atendimentos do grupo 03.01.06.009-6: atendimento meédico entre adultos e

criancas (pediatria), sendo:

Produgéo do Més

Indicador

Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Qutubro | Novembro

Dezembro

Producéo do grupo 03.01.06.009-6: atendimento
médico em unidade de pronto atendimento.

12.553 12.950 17.297 15432 16.615 14.066 13.702 14321 16.630 17.028 17.623

165113

Realizando 79% da meta estipulada de atendimentos médicos (162.000
no ano). Devido a reforma da unidade no segundo semestre, tivemos um
impacto de 21% a menos na producédo anual dos atendimentos. Embora esse
publico tenha sido redirecionado para as demais Unidades de Pronto

Atendimento, ndo impactando em seus atendimentos.

Destacamos também a realizacdo de 94.577 exames laboratoriais e de
20.435 exames de radiodiagndstico em 2023, conforme demonstrados a seguir:

Especialidade

Meta Meta 1° Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 trimestre

Mensal | Trimestral [ JANEIRO | FEVERERO [ MARCO ABRIL | MAIO | JUNHO [JULHO| AGOSTO |SETEMBRO[OUTUBRO|NOVEMBROPDEZEMBRQ

TOTAL
ANUAL

Exames laboratoriais 9.000 27.000 9.174 9.204 12.436 12247 | 13152 | 10200 | 9.770 | 10.081 2.255 1790 0 4178

94.577

Exames de radiologia 1.900 5.700 1807 2114 2516 2434 2.6% 2369 | 2264 | 2241 710 654 0 631

20.435

Realizando aproximadamente 66% da meta estipulada de exames
laboratoriais (144.000 no ano) e 85% da meta anual de exames de radiologia
(24.000 no ano). Sem impacto negativo aos atendimentos, devido ao

redirecionamento citado durante a reforma da unidade.

Contabilmente, a unidade UBDS VILA VIRGINIA - Dr. Marco Anténio
Sahéo utilizou 71% (Federal) e 92% (Municipal) em relacdo aos valores orgados
dos recursos previstos pelo Contrato de Gestdo 108/2021, conforme apurado no
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Orcado X Realizado (item 11.6), e no fechamento o resultado liquido de R$
1.760.999,98, representa o montante excedente do que foi recebido pelo total

das notas emitidas no exercicio de 2023, que devera ser devolvido a PMRP.

Finalmente informamos que nenhuma inconformidade nos foi relatada
durante o periodo avaliado para esta unidade, o que chancela o recurso
financeiro repassado para entrega de nossos servicos perante a populacéo

deste municipio.

Ribeirdao Preto, 10 de maio de 2024.
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FILHO:55514618668
O L I VE I RA ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Secretaria
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