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1.0 Histéria da Fundacao Hospital Santa Lydia.

O Hospital Santa Lydia foi instituido pela Fundacéo Ribeiro Pinto e inaugurado
em 27/01/1960, com o proposito de atender principalmente criangcas carentes de
Ribeirdo Preto e regido, em um momento dificil para o pais devido ao surto de
poliomielite e meningite.

Com o passar dos anos e a mudanca do perfil epidemiolégico do Pais, o
Hospital Santa Lydia passou a ser um hospital geral, atendendo as diversas clinicas
com énfase ao atendimento pediatrico especificamente a UTI infantil e neonatal. Assim
como outras clinicas como cuidados intensivos adulto e ortopedia.

A busca continua por novas técnicas e a humanizacdo sempre foram os
ideais de seus gestores que fizeram do Hospital Santa Lydia uma referéncia
reconhecida e respeitado pela sociedade. Sempre aberto a comunidade académica
permitiu a formacdo de reconhecidos profissionais de salde que atuam nas mais
diversas e importantes instituicdes de saude do pais.

A Fundacgao Hospital Santa Lydia, inscrita no CNPJ n° 13.370.183/0001-89,
sediada em Ribeirdo Preto, foi instituida pela Lei Municipal Complementar n°® 2.434 de
17 de dezembro de 2010 e, através da Escritura Publica de Doacédo de maio de 2011,
a Fundacao passou a ser sucessora dos bens, direitos e obrigacfes da personalidade
juridica do Instituto Santa Lydia, que iniciou suas atividades de assisténcia em saude
no ano 1960, além de outros que a este patrimbénio venham a ser adicionados por
dotacdes feitas por entidades publicas, pessoas juridicas de direito privado ou pessoas
fisicas.

A finalidade principal da Fundacédo é a execucdo e prestacdo de servicos de
saude ao Poder Publico Municipal e a iniciativa privada, incluindo o fornecimento de
suporte técnico e operacional, com atendimento médico de urgéncia e emergéncia e
atividades hospitalares destinadas, preferencialmente, aos usuarios do Sistema Unico
de Saude - SUS moradores de Ribeirdo Preto, tendo autonomia administrativa,
operacional e financeira, além de plena gestdo dos seus bens e recursos regidos por
seus atos consecutivos e pelo seu Estatuto Social.

No Estatuto Social da Fundacédo estd previsto no Capitulo V, Secdo 1, da
Organizacéao, que a Fundagéo contara com os seguintes 0rgaos:
I-) Conselho Curador,
FUNDA(;AOPIégigsI'?A?_eSilNTA LYDIA
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[I-) Conselho Fiscal e

I1l-) Diretoria Executiva que é detalhada suas funcfes nas Secoes Il, lll e V.

Na Lei Municipal 2415 de 14 de outubro de 2010 que autorizou a Instituicdo da
Fundacédo, cuja finalidade sera a prestacdo de servicos de saude, e da outras
providéncias, prevé no artigo 4° que a "Fundacao Hospital Santa Lydia" podera celebrar
contrato de gestdo com o Poder Publico, na forma prevista no art. 37, paragrafo 8° da
Constituicdo Federal.

Cabe salientar que a Fundacao Hospital Santa Lydia sucedeu ao Instituto Santa
Lydia, conforme Lei Municipal n® 2415 de 14/10/2010, que autorizou a criacdo da
instituicdo, onde o seu CNPJ é n° 13.370.183/0001-89 independentes do Instituto
Santa Lydia, que é CNPJ n°.56.000.052/0001-12.

A Fundacédo Hospital Santa Lydia atua junto a UPA e Unidades Bésicas Distritais
de Saude do municipio de Ribeirdo Preto desenvolvendo acfes e servicos de Pronto

Atendimento.

2.0 Estrutura Fundacional
A Fundacéo Hospital Santa Lydia ao longo dos 5 anos firmou os contratos de
gestdo e termos de convénio em parceria com a Secretaria de Saude de Ribeirdo Preto —

SP em prol dos municipes sendo eles;

Unidade UPA Dr. Luis Atilio Losi Viana antes regido pelo Contrato 002/2018,
iniciado o novo contrato de gestado Contrato 146/2023 assinado em 27/03/2023, seguido
dos 3 termos de rerratificacao.

Unidade UPA Nelson Mandela assinado em 10/08/2020(Contrato 001/2020)
seguido de 9 termos de rerratificacéo.

Unidade UPA Prof. Dr. Jodo José Carneiro assinado em 13/10/2020(Contrato
002/2020) seguido de 8 termos de rerratificacao.

Unidade Bésica e Distrital de Saude Dr. Marco Antonio Sah&o assinado em
31/08/2021(Contrato 108/2021) seguido por 4 termos de rerratificacao.

Unidade Béasica de Saude Prof. Zeferino Vaz assinado em 31/05/2021 (Contrato
029/2021) seguido por 7 termos de rerratificagcao.

Unidade Béasica de Saude Dr. Luiz Gaetani assinado em 17/05/2019 (Contrato
001/2019) seguido por 12 termos de rerratificacao.
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Hospital Santa Lydia antes regido pelo termo de convénio 048/2016, iniciado o
novo Termo de Convénio 121/2021 assinado em 22/12/2021 (Termo de Convénio
121/2021) seguido por 8 termos de rerratificacao.

Hospital Municipal Francisco de Assis assinado em 16/12/2020 (Termo de
Convénio 022/2020, seguido por 6 termos de rerratificacao.

Servigco De Reabilitacdo de Ribeirdo Preto — SERERP, antes regido pelo termo de
convénio 107/2021, iniciado o novo termo de convénio 247/2023 assinado em 08/08/2023,
seguido por 2 termos de rerratificacao.

Centro de Atencdao Psicossocial IV ampliado — CAPS IV, assinado em

27/10/2022 (Termo de Convénio 141/2022), seguido por 6 termos de rerratificacao.

Figura 1

CONTRATOS CONVENIOS

UPA LESTE
Contrato 002/208
Encerrado

SERERP Hospital Santa CAPS IV

Contrato 0772020 Lydia Contrato 1412022
Encerrado Contrato V2021

UPA CESTE
Contrato 002/2020

UPA LESTE SERERP
UBS QUINTINO | UBOS VLA VRGNA Contrato 247/2023

Contrato 029/2021 Contrato 108/2021 Contrato 46/2023
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3.0 Centro de Imagem

Hospital Santa Lydia recebeu investimentos para o centro de imagem, novos
equipamentos de Raio-X, mamdgrafo, ultrassonografia e sistema de digitalizacdo de
imagens irdo agilizar exames.

Em constante processo de modernizacdo, a Fundacédo Santa Lydia, que atualmente
gere 10 unidades de saude de Ribeirdo Preto, entregou na manha desta terca-feira, 14, o
novo setor de imagem do hospital, com a aquisicdo de novos equipamentos de
radiodiagnostico para melhor atender os pacientes.

O prefeito Duarte Nogueira esteve na entrega e em seu discurso, lembrou a
situacdo em que a administracdo municipal assumiu a Fundacdo Santa Lydia e a
transformacao que sofreu ao longo de uma gestao comprometida.

“E emocionante comparecer aqui no Santa Lydia e verificar a transformacéo que
este hospital sofreu ao longo desses cinco anos. O hospital estava sob intervencao judicial
pela baixa condicdo de gestdo que tinha naquele momento. E hoje, entregar mais esses
investimentos, que vao ampliar o quantitativo de exames para os pacientes do SUS, a
gualidade e credibilidade, e ver a forca que a fundacdo adquiriu com o apoio da
administracdo municipal, que passou a gerir dez unidades de saude com gestdo de
gualidade e comprometimento”, disse Duarte Nogueira.

Conforme explicou o superintendente da Fundac&o, Marcelo Carboneri, “essa é a
guarta etapa de uma série de investimentos que estdo sendo feitos no Hospital Santa Lydia
ao longo dos anos com aquisicdo de equipamentos de ponta para melhor atender os
pacientes”.

A secretaria municipal da Salude enalteceu a parceria com a Fundacdo Santa
Lydia, que da sustentacdo & saude publica de Ribeirdo Preto. “E muito importante essa
parceria, hoje estamos com dez unidades representadas nessa proposta e esse
investimento e modernizacdo sdo benéficos para a assisténcia e para 0s municipes
atendidos pelo SUS”, comemorou Jane Aparecida Cristina.

Ainda em comemoracéo, o presidente do Conselho Curador da Fundacdo Santa
Lydia (FHSL), Sandro Scarpelini destaca, “esses investimentos promovem uma agilidade
muito grande para a fundacdo e equipes, mas também para os pacientes, Secretaria da
Saude e Regional de Saude também, que proporciona produ¢cdo maior na prevengao

principalmente. E um orgulho participar desse time”.
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Para promover a melhoria continua dos pacientes a Fundacédo Hospital Santa Lydia
adquiriu um aparelho de Raio-X fixo analdgico, marca Konica Minolta, modelo Altus, no
valor de R$ 103.000,00; um mamdégrafo analdgico com sistema de digitalizacdo DR, marca
Konica Minolta, modelo Delicata Evolution, no valor unitdrio de R$ 495.000,00; um
equipamento para Ultrassonografia de alta resolucéo para diagndstico por imagem com
carrinho, marca SAEVO, modelo EVUS 8, no valor unitario de R$ 103.000,00; um
equipamento portatil de Ultrassonografia de alta resolu¢do com carrinho, marca SAEVO,
modelo EVUS 5, no valor unitario de R$ 92.000,00; dois equipamentos de Raio-X portatil,
marca CDK, modelo Mascote Dynamic 100mA/125kV, no valor unitario de R$ 88.450,00;
dois sistemas de digitalizacdo, marca LG, modelo 14HK701G-W, no valor unitario de R$
96.990,00.

O valor total investido foi de R$ 1.163.880. A demanda de exames, atualmente, é realizada
por meio do agendamento, com cerca de 3 mil exames/més de Raio-X, mil exames de
mamografia e 1,7 mil exames de ultrassom, além dos exames de urgéncia e exames de

pacientes internados.
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4.0 Promocéao de Treinamentos, Palestras, Campanhas e Divulgacgéo.

4.1 Workshop - Violéncia contra Mulher

Em margo a divulgagéo de palestras de violéncia contra a mulher dentro da Instituicdo
voltada aos funcionarios da Fundag&o promoveu a importancia de discutir o tema e de levar
para o @mbito interno a importancia da denuncia, a importancia de combater e prevenir este
tipo de crime.

A criagdo de Politica Interna tendo como temética a prevencdo de violéncia contra a
mulher inseriu procedimento especifico para prevenir e apurar infragdes que poderiam se
caracterizar como violéncia contra a mulher “Medidas preventivas - Utilizacdo de cartazes
especificos com direitos das mulheres em casos de atendimentos nas unidades de saude7 ; -
Confeccéo de panfletos informativos; - Realizagdo palestras, rodas de conversas, treinamentos
educativos e pequenos textos que podem ser enviados por e-mail aos funcionarios,
estabelecendo e reforcando conduta adequada na relacao equipe médico-hospitalar x paciente,
gue deve ser pautada nos principios de bioética e nas condutas éticas estabelecidas pelas

proprias entidades de classe dos profissionais da saude; além da promocao de informagdes que
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estabelecam relacbes adequadas de trabalho entre as equipes, com o escopo de se evitar
assedios moral ou sexual. - Criacdo de um canal de reporte/denuncia especifico para casos de
violéncia contra a mulher que ocorram na FHSL ou nas unidades por ela administradas. -
Didlogos entre a prefeitura e universidades para tentar implementar medidas de justica
restaurativa para melhoria das relagdes de trabalho e entre prestadores e pacientes”

Segundo os dados do Forum Brasileiro de Seguranca Publica, no primeiro semestre

de 2022, em média quatro mulheres foram vitimas de feminicidio por dia no Brasil.

O AMOR

DEIXA MARCAS

E NAO

HEMATOMAS

WORKSHOP
Violéncia contra a mulher

Dia: 21/03/2023
Local: UPA Leste
Hora: 05h - 12h

PALESTRANTES

Patricia de Mariani Buldo - Delegada de Policla
(Delegacia de Defesa da mulher)

Marcia Pieri e Giovanna Fernandes
(OSC - Programa maos Estendidas)

Carolina R. S. Tomaz de Oliveira - Advogada
(Gerente juridica FHSL)

Luta contra
violéncia a mulher!

4.2 Canais de Denuncias:

Portal da Transparéncia e site FHSL.
https://hospitalsantalydia.com.br/app/falaai/index.php
https://www.hospitalsantalydia.com.br/_media/noticias/2022/12/08/2022.12.08.prevencao

violencia contra a mulher fhsl.pdf
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Dentncia

Escolha o538 opcho para comunicer &
ocorméncia de um to ilicto ou uma
lrrequlardade praticads pela Fundagdo.

Estatisticas

Escolha es3a3 opglo para acessar as
TS de Atenomento,

L
Reclamagao

Excolha essa opgho pars demonstrar 3 sud
Insatisfacdo com um senico prestado pela
Fundaclo. Vock pode fazer criticas. relatar
ineficidncia. Também 30 aplica 303 casos de
Omissdo M prestaclo um servico.

@
Sugestao

Escolha e233 0pgdo se vock tiver uma ideia

Ou proposta de melhoria na prestagio dos

servigos da Fundacio e deseja compartihar
com a instituicho.
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Ribeirdo Preto, 08 de dezembro de 2022.

POLITICA INTERNA - PREVENGAO DE VIOLENCIA CONTRA A MULHER

Introdugdo:

O presente documento tem por escopo justificar a criag8o de um procedimento
especifico para prevenir e apurar infracdes que possam se caracterizar como viokéncia
contra a mulher

Justificativa:

A Organizaciio Mundial da Saide (OMS) define violéncia como .. 0 uso
intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra si proprio, contra
outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande
dano psicolégico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagdo'." Em 2002, a OMS definiu violéncia como um grave
problema de sadde piblica, em virtude de sua alta incidéncia dentro de instiuigdes de
saiide. A definigdo decorre também do aumento de estudos na &rea, o que impde as

de saode a de
encaminhar adequadamente e coibir casos de violéncia dentro das instituigdes de

possibilidede de resultar em lesdo, morte,

capazes de prevenir, detectar,

saide.

Os fatores que levam a tais ocorréncias sBo diversos e complexos e, dada @
dimensdo das consequéncias, é importante que medidas diversas também sefam
instituidas, a fim de se atingir os objetivos retrocitados.

Mais especificamente, quando se trata de violéncia de género, além de sua
maior incidéncia dentro das instituicdes, outros fatores complexos justificam a tomada
de um procedimento especifico n§o s6 para prevenir, mas também para que hajs o
encaminhamento adequado para a questso.

Krug. F.G. Workd Report an Vielsse and Health Workd

Yganizasion, Gemeva: 2002

Pigina 1 de 4

Gestacar que, desde a Criagao das delegacias ca mulher em 1985,
no Estado de S&o Paulo®; a partir da Constituigao Federal de 1988; e com o advento da
Lei nimero 11.340/2006 ~ Lei Maria da Penha, 0 aumento dos debates a respeito das
violéncias praticadas contra as mulheres acarretaram a implementagdo de medidas
para auxiio e proteco dessas mulheres, bem como para a quebra dos circulos de
violéncia aos quais as mulheres esto submetidas

Ademais, por ser questdo decorrente de diversas questoes histrico-sociais
existentes em nossa sociedade, fol objeto de debate da Convenclio de Belém do Pard
(Convengéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Viokncia contra a
Mulher), em 2021 o CNJ publicou um protocolo especifico para tratamento dessas
Questdes® e o proprio TCU, 3 pedido do ministro Bruno Dantas, realizou um estudo
para prevenir e combater casos de assédio moral e sexual (ambos caracterizados
como violéncias de género) dentro dos drglos da administragio publica federal direta e
indireta*.

Objetivo:

O procedimento tem como escopo @ criagdo de sistemas e estratégias de
prevencio, deteccho, tratamento e coibicho a quaisquer condutas infracionais ou
llicitas praticadas contra as mulheres, através da compilagio de boas préticas,
avallagio de riscos e definic3o de critérios para futuras fiscalizagbes.

Formas de atuagdo:

| - Preventivamente®

Conforme relatério da Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito, instituida com
fim especifico de investigar a situaclo da violéncia contra a mulher no Brasll, observa-
se “uma grande subnotificaciio da violéncia, pois apenas um terco das mulheres

0-207} - Ginal pIf - oo e 24/ 112022

FETE LK IS AN Relatorio

preventivo & importasts para mxctborar as relagdos evistoates care funcioadrios, prestade Tvicos
€ awistidos pols FHSL, como também pars mduzic ox ficon que conditan que ImpaCtm Negativimcats 4
instituicho

Pigina2ded
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reporta & viokéncla sofrida as autoridades publicas™. Um dos fatores que favorece 8

subnotificacdo é o receio de sofrer algum tipo de represdlia por parte das vitimas, de tal
modo que as medidas preventivas devem ter por objetivo conscientizar e promover
condutas adequadas, além de criar formas que garantam seguranca as mulheres para

denunciar os casos de violéncia de género.

11 - Medidas preventivas
- Utilizagao de cartazes especificos com direitos das mulheres em casos de
atendimentos nas unidades de salde”

Confecgao de panfietos informativos:

Realizagdo palestras, rodas de conversas, lreinamentos educativos e
pequenos textos que podem ser enviados por e-mail aos funciondrios,
estabelecendo e reforgando conduta adequada na relagdo equipe
médico-hospitalar x paciente, que deve ser pautada nos principios de
bioética e nas condutas éticas estabelecidas pelas proprias entidades de
classe dos profissionais da saidde; além da promogio de informagdes
que estabelegam relagdes adequadas de trabalho entre as equipes, com
© escopo de se evitar assédios moral ou sexual
- Criagdo de um canal de reporteldenincia especifico para casos de
violéncia contra @ mulher que ocorram na FHSL ou nas unidades por ela
administradas.
- Didlogos entre a prefeitura e universidades para tentar implementar
medidas de justica restaurativa para melhoria das relagdes de trabalho e

entre prestadores e pacientes®

Scerctarly Goral da My

Parlamentarcs de Lo

* i mas excolas poblicas de Rideirdo Pre

n projono d o por profcssores ¢ alunos da

Unacrp, con parcstia com a Prefeitara Munvcipal d Ribeie Prewo, cor
licas dc Ribeirdo Preso. Talvez s

www gnacrp b eventon live de-2presentacio

scope & mclhorar as relaches pessodis

nat escols h ot
hu L1 praticas restaumtivas-azs cscolas
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4.3 Campanha SESMT: Direitos de PCDs — Apoio a Incluséo.

- Voce saB1A?

Sao direitos da Pessoa Com
Deficiéncia:

1) Beneficio de Prestagéo Continuada (BPC)
2) Isengdo de impostos na compra de automéveis
3) IsengBes no imposto de renda
4) Reserva de vagas em concursos publicos
5) Reserva de vagas de emprego na iniciativa privada
6) Reserva de vagas de estacionamento
7) Meia-entrada
8) Isengdo de IPI em produtos que facilitem a comunicacgdo da PCD
9) Desconto na compra de passagens aéreas para acompanhantes de PCDs
10) Passe Livre
11) Desconto na conta de luz
12) Assentos especiais e acessibilidade em transportes publicos
13) Aposentadoria por invalidez
14) Condigbes especiais para se aposentar
15) Permanecer com o cdo-guia em locais plblicos e privados
16) Atendimento prioritario
17) FGTS para comprar érteses e préteses
18) Prioridade de r icdo no imposto de renda
U

“A denender 4o enguadramen slago

A FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
APOIA A INCLUSAOQ

[OPA 0] PARA SABER AS CONDIGOES, ACESSE O LINK OU O QR CODE
B AO LADO:
& hipo/ drive google com/fila/d/ 1Go0d_hE. 7IDHIQLKBIBEQRBAZRAIB! view

CONTATE O SESMT E SATBA MAIS
WhatsApp: (16) 99615-6770 ou E-mail: thsl sesmiahospialsantalydia.comibe

A acessibilidade no trabalho é um dos principais
requisitos para a eficiéncia das praticas de diversidade
e inclusdo nas empresas. Seja no ambiente fisico ou
virtual, as solucbes devem atender as pessoas com
mobilidade reduzida e aquelas que possuem outras
deficiéncias também, como auditiva, visual, intelectual,
etc. Em sociedade devemos ter a consciéncia sobre a
necessidade da promocéao de acdes que assegurem a
gualidade de vida de Pessoas com Deficiéncia (PCD).
Porém, engana-se quem acredita que o termo
“acessibilidade” seja baseado apenas em mudancgas no
espaco fisico.

Quando se fala na construcdo de um
atendimento de saude de qualidade para as PCDs, a
adaptacao arquitetdnica de locais como os hospitais €
um dos pilares da transformacéo, mas nao reflete todo
o problema. Afinal, como é possivel tornar a saide mais

inclusiva para essa parcela da populacao?

4.4 Campanha SESMT: Prevencao ao acidente e doenca do trabalho.

ABRIL VERDE

MES DA PREVENCAO A ACIDENTE E DOENCA DO
TRABALHO

QUEM CUIDA SE
CUIDA!

L
<

SESMT FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA

“SEGURANCA NO TRABALHO NAO E TEMPO PERDIDO E SIM UM

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA RESUMO

RIBEIRAO PRETO/SP

Hospital Santa Lydia, sobre a prevengao de Acidentes no Trabalho.

e melhorar nossa qualidade de vida.

Sumério
1. Objetivo.

Este manual tem a finalidade de orientar os colaboradores da Fundagdo

Devemos ter em mente que a seguranca no trabalho ndo é simplesmente um
ato de cobranga e sim uma preocupagao em realizamos as nossas atividades
laborais com a certeza de que estamos contribuindo para minimizar os acidentes

2. Riscos

2.1, RGeS

22

N— |

3. Equipamento Protecao Individual.
3.1 Dever do

3.2 Dever do Fi

4 de Residuos.

4.1

4.2

GUIA DE BOLSO 4.3. Fluxo Gestdo de Residuos

5. Acidente do Trabalho.

5.1. Doenga

MANUAL DE INFORMAGOES E ORIENTAGOES SOBRE

SEGURANGA DO TRABALHO 6.2. Doenca do Trabalho
6. Condutas Em Casos de Acidentes no Trabalho e ou Mal Subito..
6.1. Acidente com Material Bioiogico.
6.2. Fluxo.

5.3. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:.

7. Condutas Em Casos de Acidentes Com Material Biologico.
8. Formulrios Acidente com Material Biolégico.
9. Adicionais.

9.1. Ato Inseguro.........

INVESTIMENTO PARA A VIDA" 9.2. Condigo Insegura

9.3. Controle Médico O«

9.4. Atestados de

9.5. Proibido:.
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Prevenir acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, de modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e a promoc¢ao da saude do
trabalhador. Manter em facil acesso as ferramentas de orientacbes de seguranca nas
unidades que o SESMT realiza a gestao.

4.5 Autoestima e Religiosidade - Workshop e Missa

avox2youribeirania CONVITE

CONVIDAMOS TODOS OS
COLABORADORES A
PARTICIPAREM DA MISSA QUE

; SERA REALIZADA NO ESPACO
Autoestima DA SANTA LYDIA.

DIA 26/04 AS 19:30

DATA: 27/04/2023
HORA: 15h

LOCAL:
Hospital Santa Lydia
Rua Tamandaré, 434,

campos ENseos “Pegam e lhes serd dado; busquem e enconfrardo; batam ¢ a porta
lhes sera aberta. Pois todo o que pede, recebe; o que busca, encontra;
e aquele que bate, a porta sera aberta”

A autoestima pode ser definida como a avaliagdo que uma pessoa faz de si mesma,
incluindo suas habilidades, qualidades, defeitos e valor pessoal. E a crengca em si mesmo,
a capacidade de reconhecer e aceitar seus pontos fortes e fracos, e a capacidade de sentir-

se bem consigo mesmo.
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4.6 Treinamentos Préaticos CCIH - Higienizacdo das Méaos
Dia Internacional da Higienizagdo das Maos - 05 de maio

A campanha mundial ‘Salve vidas: higienize suas méaos’, estimulada pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e apoiada pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria (Anvisa) em 2019 tem como tema: “cuidado seguro para todos esta nas suas
maos”. Sabe-se que a higiene das méaos é fundamental para a prevencao das infec¢cbes
relacionadas a assisténcia a saude (IRAS). Esta pratica, de alcance universal da saude, é
baseada nas melhores evidéncias e com impacto comprovado na qualidade do atendimento
e seguranca do paciente em todos os niveis do sistema de saude. A adequada higienizacéo
das méos contribui para prevenir e controlar infec¢des relacionadas a assisténcia a saude

e deve ser realizada:

— Antes de tocar o paciente;

— antes da realizacdo de procedimento limpo/asséptico;

— apos o risco de exposicdo a fluidos corporais ou excrecoes;
— apods tocar o paciente; e

— apos tocar superficies proximas ao paciente.

As infeccdes relacionadas a assisténcia a saude afetam centenas de milhdes de
pacientes em todo o mundo e impactam significativamente os pacientes e os sistemas de
saude. Em paises desenvolvidos essas infec¢cdes representam cerca de 5% a 10% das
internacdes hospitalares e em paises em desenvolvimento pode acometer mais de 25%

dos pacientes.
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4.7 Acbes GTH: Mural da Humanizacgéo
MURAL DA HUMANIZACAO

Inauguramos o “Mural da Humanizagao” para compartilhar as principais acoes
desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho de Humanizacao - GTH no Hospital Santa

Lydia.
Nesse espaco serao divulgados: eventos, treinamentos, projetos, campanhas...

Caso vocé tenha alguma sugestdo, entrar em contato pelo e-mail:
fhsl.psicologia@hospitalsantalydia.com.br

4.8 Assisténcia Farmacéutica: Programacao Educa Farma

Programacé&o para o 2° semestre HSL: Equipe Multidisciplinar

Educa Farma Hospital Santa Lydia - Agenda

21/06/2023 30/08/2023 30/08/2023 13/09/2023 18/10/2023 22/1/2023
— ‘ ’ - ’
- l‘ g
g < AN <
C g9 EDICAMENTO % oos
Sl < &, o " T -
4 W f ALTA VIGILAN R e
Medicagso sem Dano Cuidados no preparo & Uso Racions! de Sedstivos Almporténcie de Switch Therapy
(Segurangs do Paciente) - sdministragso de Dor. Acompanhamento, Controle Medicamentos de aita vigildncis Farmacovigdancis nas Otimizagso da Antibioticoterspia
Meta 3 medicamentos na Pediatria & Tratamento 85 10h internagoes hospitalares 3 100
85 10h #510h 83 10h suditdno Hospitsl Sants Lyds 83 10h suditério Hospitel Sents Ly
suditdrio Hospital Santa Lydia sudindnio Hospitsl Sants Lydss suditdrio Hospital Santa Lydia suditéeio Hospital Santa Lydis rono Hospit s Lyds
0 Emissdo de certificados * ° Voltada a equipe Multidisciplinar. ° Transmissao online. *
A l
wd/ 40 Realizagéo:
Equipe de assisténcia farmacéutica - HSL |
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4.9 Treinamento: Banco de Sangue

No dia 22/06/23 as 19:30h no anfiteatro do Hospital Santa Lydia, realizamos o
treinamento sobre o Banco de Sangue com o hematologista Dr. Geraldo, contamos com a
participacdo de Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem e Alunos do curso Técnico do

Colégio Projecao.

4.10 Evento: Posse da Comiss&o de Etica da Enfermagem do HSL

Objetivo: O objetivo foi dar posse a Comisséo de Etica da Enfermagem do Hospital
Santa Lydia.

Descricdo: A conselheira Jane Bezerra e a NOTICIA ETICA
colaboradora Marcia Brito do COREN-SP

1‘
estiveram em Ribeirdo Preto, onde deram posse a 3 é

#ACAOEVALORIZACAD

Comisséo de Etica da Enfermagem do Hospital
Santa Lydia
Data: 22/06/2023 - Hospital Santa Lydia.

Coren-SP empossa Comissao de Etica
de Enfermagem e participa de evento
de ética em Ribeirao Preto e Cruzeiro
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4.11 Realizacdo de Palestra: O Poder do Habito (28/07/2023)

A importancia de estabelecer bons hébitos em
empresas. Embora associemos 0s habitos as atitudes
individuais das pessoas, “O Poder do Habito” mostra que
€ possivel reconhecer essas rotinas regulares em
empresas e organizacdes e até mesmo na sociedade

.‘ como um todo.
A partir do momento em que vocé adquire um
! habito, ele ndo desaparece, mas pode ser mudado, se
vocé quiser. Fazemos escolhas a todos os momentos. A
rotina nos faz usar estas escolhas e atitudes em outras
situacdes, mesmo gque ndo tenhamos consciéncia disso

necessariamente.

4.12 Evento: agosto Dourado

Objetivo: Incentivar o aleitamento materno.

Descricdo: Durante o més de agosto, equipe da Fono realiza orientacbes sobre
amamentacao na UTI pediatrica, UTI neonatal e enfermaria pediatrica do Hospital Santa
Lydia. Data: Toda sexta feira, periodo da manha e
tarde séo realizadas as orientacdes para as maes
gue acompanham os filhos durante a internacéo,
sendo entregue folheto informativo sobre a
campanha do agosto dourado, e um mimo, um
bombom ouro branco, que remete ao padréo ouro

do leite materno.

santalydia

FUNDAGAQ
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4.13 Evento de Comemoracdo e Homenagem: Padroeira do Hospital
“Santa Lydia”

Em homenagem a nossa padroeira do hospital,
realizamos em 03/08/2023 a missa para todos os

colaboradores HSL.

Padroeira dos tintureiros e comerciantes. Primeira
mulher a se fazer cristd na Europa e uma das primeiras
aclamadas santas e veneradas desde o inicio do cristianismo.
Lidia era uma mulher rica, influente, lider e empreendedora,

era comerciante nascida em Tiatira, Grécia.

Conversao e lideranca de uma mulher - Santa Lidia

san},quia tinha algumas caracteristicas incomuns para a época: era
empresaria, dona do préprio comércio e chefe de familia. A

lideranca que ela tinha sobre os seus, fato notavel numa sociedade tdo machista quanto a
gue ela vivia, a influéncia e a posicao social de Santa Lidia ajudaram decisivamente a Sao

Paulo e seus companheiros na missao em Filipos.

Missionaria - Santa Lidia influenciou ndo apenas sua familia como também outras
mulheres e pessoas de todos os tipos com quem lidava em seu comércio de purpura. Por
isso, ela também foi missionaria, mostrando através de seu testemunho, a verdade sobre
Jesus Cristo. Ela € uma das grandes responsaveis pela sustentacdo da Comunidade Crista
de Filipos. Santa Lidia e S&o Paulo tiveram um profundo laco de amizade cristd, admirado

por todos.
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4.14 Evento: Campanha Setembro Amarelo — HSL

O Setembro amarelo € uma campanha de conscientizacdo sobre a importancia da

Prevencao do Suicidio e valorizacdo da satde mental.
A campanha surgiu com a ideia de quebrar tabus, reduzir estigmas, estimular que
as pessoas busquem e oferecam ajuda.

Data:28/09/2023

Todos nés podemos ajudar reconhecendo sinais de alerta e se aproximando para
conversar e ajudar. O suicidio € um fenbmeno complexo e considerado um sério problema
de saude publica. Existem estudos cientificos que identificaram relacdes entre suicidios
consumados e certas caracteristicas demograficas e fatores biopsicossociais, a partir
desses estudos, diversos paises e organizac¢des de profissionais da saude desenvolveram
estratégias de prevencao do suicidio. Entretanto, apesar de algumas pessoas manifestarem
alguns sinais e/ou apresentarem fatores de risco, € importante lembrar que outras podem
ndo os indicar nitidamente, sendo necessario um cuidado integral, interdisciplinar e

intersetorial. Dessa maneira, por meio de agfes compreensivas e coordenadas é possivel
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prevenir o suicidio. Em outras palavras, € preciso reconhecer os sinais de alerta, conhecer
os fatores de risco e os fatores protetivos e, a partir disso, coordenar acdes preventivas que
envolvam politicas publicas, profissionais de saude e, especialmente, a comunidade e as

pessoas de maneira geral.

4.15 Palestra: Realidade Virtual aplicada na Reabilitagcdo Hospitalar

FUNDAGAQ

Palestra: Realidade Virtual
aplicada na Reabilitagao
Hospitalar

santdlydia

Palestrante: Maria Cecilia
Moraes Frade

Fisioterapeuta pe|a UFTM

Especiahzagéo em Fisioterapia
Cardiorrespiratéria /-\dulto e |nranti[ pela
UNAERP

Mestre e Doutora em Fisioterapia pe|a

UFSCAR

DATA: 12/09/2023
HORARIO: 15H

LOCAL: Anfiteatro da
FHSL

A realidade virtual permite que o usuério figue imerso em uma histéria, podendo

interagir com o ambiente simulado, sem nenhum risco a sua integridade fisica ou mental.
Dessa forma, ndo é a toa que ela vem sendo aplicada em diversos setores, inclusive na
medicina para simular procedimentos cirlrgicos.

Um dos principais beneficios da utilizacdo da realidade virtual na medicina € com
certeza a ampliacdo das possibilidades de aprimoramento da técnica médica. Ou seja, a
imersao de profissionais da saude em um ambiente de realidade paralela permite uma

maior qualificacéo e simplificacdo do aprendizado.
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4.16 Treinamento NR 23 - Brigada de Incéndio

A Brigada de Incéndio, mais especificamente, compde-se de uma
equipe de colaboradores capacitados em NR 23, treinados para atuar em
situacbes de emergéncia, como combate inicial do fogo, evacuacéo

segura do local e efetuacao de técnicas de primeiros socorros.

BRIGADA DE INCENDIO

)
o
Dia 23/10 (Segunda-feira):
Apenas turno da noite, das 19:10hrs as 22:00hrs.
Dia 24/10 (Terca-feira):
Turno da manhéa/comercial, das 08:00hrs as 12:00hrs.

Tumo da tarde, das 13:10hrs as 17:00hrs.
Tumo da noite, das 19:10hrs as 22:00hrs.
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4.17 Campanha Outubro Rosa: Saude da mulher

i L 0 HOSPITAL SANTA LYDIA APOIA A .
PALESTRA SAUDE DA (((Y)) CAIPANHA OUTUBRO ROSA /‘ \\‘,
MULHER = &) RV N
DE LUTAR CONTRA v A
(o SURGR! 0 CANCER N
0 OUIUBRD ROSA? \.0
T R f A CATAMIA ouTe S5A
SRCKE WS €08 NO5 NS 90
PARA A CORSCIENTUACH) Soese s
ROS A it TPORIANCIA Do ofb,Mcncn VOCE SABLA
FRNCOCE DO CANCER DY, VW QE W0 ARAIL ESTIVG G 70600 CARS,
: CORSESUOENO (U RECD CXTTVEO %
0 LAGD Wkl £ 0 sinaco s OUTUBRO M CASE NS A (AN 0 ML
Més de Prevencao POVENID QU St ToRwog MAHRS
contra o Cancer de Moma AN ‘ ROSH

- L ‘ : /

4.18 Campanha Novembro Azul: Sautde do homem

santa|ydia

N

Novembro Azul

Més de Prevengdo e Combate
ao Cancer de Prostata

NOVEMBRO

(/74

Més< de combate a0
cancer de prostata

.

Nao permita
que o preconceito

te impec¢a de cuidar
da sua saude!
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4.19 Curso de atualizacdo: Pressao da lesdo por presséo.

Curso voltado para médicos, fisioterapeutas, enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem realizado em dois dias.

UBLICO ALVO:

Médicos, Enfermeiros,
Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem, Fisioterapeutas

PALESTRANTE

Prof. Dr. Rodrigo Magri
Bernardes

Professor e Coordenador
do Laboratério de
Habilidades e Simulagéo -
Estacio Ribeir&o Preto/

Estomaterapeuta -
FAMERP/ Sécio na Preveni

dtdlydia
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4.20 Outros trabalhos e treinamentos realizados ao logo do ano:

Ginastica Laboral Trabalho em Altura

FITyY

Uso de adornos
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5.0 Projeto Colaborativo: PROADI-SUS

Por meio do projeto Salude em Nossas
Maos, do Ministério da Saude, mais de 2300

vidas foram salvas com a implementacgéo de SAUDE m

em nossas maos

processos que reduziram o indice de infeccdes atitudes que salvam vidas
; EVENTO DE ENCERRAMENTO E DNU].GA(,’I\O
hospitalares. DE RESULTADOS DO PROJETO SAUDE EM

NOSSAS MAOS NO TRIENIO 2021-2023

Um olhar diferenciado em direcdo ao
paciente, que necessita de acolhimento para
alcancar uma recuperacdo satisfatoria. A
humanizacdo na saude €& um conceito

construido por meio de mudancas de culturas

institucionais, qualidade na promocao de
atendimentos em salude e praticas seguras. @ AGESS%H%NSMISSZ\U
Medidas adotadas pelo Hospital Santa Lydia, B
da Prefeitura Municipal, que se destacou no . :

_ o 07/12|nw, IRA
projeto "Saude em Nossas M&os" do Ministério - | DAS OSH AS 12HTSMIN (5.
da Saude.

Realizado entre os anos de 2021 a
. i a - heor @ _& @i o i BRa e
2023, o projeto ofereceu orientagdo aos b=t = 3.7

profissionais que atuam nas UTlIs participantes a usarem metodologias e ferramentas
da qualidade. As estratégias auxiliam na implementacdo de novos processos de forma
colaborativa e sustentavel, diminuindo, dessa forma, os indices de infec¢des hospitalares
e melhorando a seguranca do paciente durante a sua permanéncia na UTI.

Entre as 188 instituicbes envolvidas e participantes do Saude em Nossas Maos,
apenas 31 concluiram integralmente o programa. O Santa Lydia foi uma delas. Os
resultados séo expressivos: 0 programa gerou uma economia de R$ 364 milhdes,
estimando-se a prevencédo de 6.191 infec¢Bes até setembro de 2023, salvando assim 2.353
vidas.

O Hospital Santa Lydia teve uma contribuicdo notavel ja que a implementacédo das

boas praticas trouxe, no periodo, ao Sistema Unico de Saude (SUS) uma economia de R$
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1,5 milh&o. Isso significa que, para cada real investido no programa, o hospital economizou
oito reais, gracas a reducéo efetiva das infeccoes.

O superintendente do Hospital Santa Lydia, Marcelo Carboneri, ressalta que os
resultados obtidos no projeto ndo apenas impactaram a economia hospitalar, mas,
principalmente, alcancou seu principal objetivo: salvaram vidas e fortaleceram a qualidade
dos atendimentos. “A significativa reducéo dos indices de infec¢gbes hospitalares é um
marco excepcional. Estima-se que mais de seis mil infec¢gbes foram evitadas até setembro
de 2023, o que, por sua vez, resultou na preservacdo de 2.353 vidas. Esses niumeros néo
sd0 apenas estatisticas, sdo a manifestacdo concreta do compromisso incansavel com a
saude e o bem-estar dos pacientes”, afirma.

Carboneri destaca, ainda, que os resultados ndo s6 validam a importancia das
iniciativas voltadas a qualidade hospitalar, mas também inspiram e estabelecem um novo
padrdo de referéncia.

‘O comprometimento dos profissionais do Hospital Santa Lydia em implementar
mudancas colaborativas e sustentaveis merece aplausos e reconhecimento continuo. Este
feito € mais do que um sucesso local, € um
exemplo inspirador para toda a comunidade
hospitalar. Parabenizo a todos os envolvidos
por alcancarem esses resultados notaveis, pois
cada vida salva e cada infecgéo prevenida € um
testemunho do cuidado excepcional oferecido
pelo Hospital Santa Lydia.”, complementa o

superintendente.

https://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/portal/noticia/ribeirao-preto-esta-entre-as-cidades-

referencia-na-reducao-dos-indices-de-infeccoes-hospitalares

Em reconhecimento segue o documento de Mon¢éao de Congratulacdes e Aplausos
da Camara Municipal de Ribeirdo Preto/SP, OFEXP. n°936/2023 de 13/12/2023 em virtude
do trabalho desenvolvido durante o PROADI-SUS, no Hospital Santa Lydia.
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@amara Municipal de Ribeirdn YPreto

Estado de Sio Paulo
OFEXP. o 9362023
Ribeirho Preso, em 13 de dezembro de 2023
Ourd 1
P W= of
FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA Ry
e (,‘,;?A' e
"'%*'33\"‘
o
g
Dirig 4 presenga de V.S", har copia do
1 765172023 de sutoria do vereador Maarico Gasprini
Sem mais, de cstima ¢
FRANCO FERRO LINCOLN FERNANDES

1* Secretirie

Assnado Assinado
JOSE Fl & gu LINCOLI

ERRO — RNANDES

Data: 131 7 Oata: 131

coexive wie

g VAR A O 1PRC

santa
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(@amara Municipal de Ribeirdn JPreto
Estado de Sio Paulo

REQUERIMENTO N* 765112023

EMENTA: MOGAO DE CONGRATULAGOES E APLAUSOS A
DIRETORIA EXECUTIVA DA FUNDAGAO HOSPITAL
SANTA LYDIA, PELA PARTICIPAGAO E DESTAQUE
NO PROJETO "SAUDE EM NOSSAS MAOS' DO
MINISTERIO DA SAUDE

SENHOR PRESIDENTE.
Apresentamos & consideraglo da Casa o seguinte:

— " 2o oo £

Sirvo-me da presente, para através do Poder Legilativo de Ribeirdo
Preto, transmitir congratulacdes & Dwetoria Executica da Fundacilo Hospital Santa Lydia,
pelo destaque no projeto “Sadde em Nossas Maos™ do Ministério da Salde, que ofereceu
orlentaglio e ferramentas de qualidade &5 equipes das UTls participantes, impulsionando &
implementaclo colaborativa e sustentvel de novos processos. Estratéglas que resultaram
na significativa reducio dos indices de Infoccdes hospitalares, elevando assim a seguranca
& cuidado a0s pacientes durante sua estadia nas UTls.

€ com orguiho que reconhecemos a dedicag8o exemplar de todos 0s
funciondrios e colaboradores do Hospital Santa Lydia, que tiveram uma contribuiglo notivel
para esse fewo, gerando um saving de RS 1,5 mihdo, Isso signfica que, para cada real
investido no programa, 0 hospital economizou oito reals, gragas & reduco efetva das
infecgbes

P e T —————

lydia

oy

ﬁ Camara Municipal de Kibrirdn Preto
Estado de Sdo Paulo

nos termos o dopois de
ouvido o Plendrio desta Egrégia Casa do Leis, que conste na ata dos trabalhos legisiativos,
Moglo de Congratulacdes 4 Fundacdo Hospital Santa Lydia, Oficia-se os Sts. Marcelo
Carboner e Dr. Wakther de Ovaira Campos Filho, no endereco: R. Tamandaré, 434 -

Campos Elisios, Ribeirdo Preto - SP, 14085-070.
Sala das Sessdes, 12 de dezembro de 2023.

MAURICIO GASPARINI
Vereador - UNIAO

i
Data; 12/1

sz ns

REGLEAVENTO N st

T e ST

Em resposta enviamos o Oficio 011/2024 de agradecimentos em 23/01/2024.
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FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA
CNPJ n° 13.370.183/0001-89 Inscri¢io Municipal n® 149977/01
Rua Tamandaré, 434, Campos Eliseos - 14085-070 Ribeiriio Preto — SP
Telefone (016) 3605-4848

Ribeirfio Preto, 23 de janeiro de 2024.

“Digo: o real ndo estd na saida nem na

chegada: ele se dispoe para a gente é no meio da travess

Jodo Guimaries Rosa

Oficio 011/2024
A Cimara Municipal de Ribeiriio Preto
Referéncia OFEXP n. 936/2023

Tustrissimos Senhores Vereadores 1° Vice-Presidente Franco Ferro ¢ 2° Secretério

Lincon Fernandes:

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA, inscrita no CNPJ sob n®
13.370.183/0001-89, com sede na Rua Tamandaré, n° 434, Campos Eliseos, CEP 14.085-
070, Ribeirdo Preto/SP, por meio de seu Diretor Administrativo Marcelo César Carboneri
¢ de scu Diretor Técnico Walther Campos Filho, vem perante Vossas Senhorias,
manifestar-se a respeito do Requerimento 7651/2023 de autoria do Ilustrissimo Senhor
Vereador Mauricio Gasparini:

Com grande satisfaglio recebemos a mogio de Congratulagdes e Aplausos,
enderegada & Dirctoria Executiva da Fundagdo Hospital Santa Lydia, pela participagiio do

Hospital Santa Lydia no programa “Saiide em Nossas Maos™, do Ministério da Sadde.

O importante h serd itido & toda equipe do Hospital, que

durante 3 (trés) anos se dedicou com afinco aos trabalhos do projeto, cujo inicio coincide
com o periodo critico da Pandemia de Covid-19. Apesar de todos os desafios impostos
pelo periodo de emergéncia de saide mundial. as equipes do Hospital nio mediram
esforgos para participar de eventos, (re)aprender condutas e colocar em prética todos os

ensinamentos trazidos pela equipe de orientagio do PROADI-SUS, o que acarretou nio
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s6 uma significativa i ia, como a exceléncia na prestagdo dos servigos

de satide para pacientes do Sistema Unico de Satde, com a intensi ficagiio de humanizagio
e acolhimento daqueles que fazem uso dos servigos do Hospital.

oo ot

Ademais, as equipes de trabalho se pi i em todas as frentes de

atengiio aos pacientes, destacando-se que durante o projeto todas as equipes - dentre elas

de enfer enfermagem, fisi édicas - foram incluidas

nos processos, inclusive possibilitando a utilizagdio de criatividade para atendimento ¢
cuidados com os pacientes, 0 que, por conseguinte, evidenciou a importincia de cada

colaborador na cadeia de assisténci Itidisciplinar de di ) a0s paci o que

teve como consequéncia os importantes resultados alcangados.
O Hospital participou de duas frentes do projeto: custeio e assisténcia ¢

duglio- de infecgBes. O ltad i ial ¢ econdmico-financeiro decorre do

trabalho individual e crescimento profissional de absolutamente todos os colaboradores
que participaram do projeto.
Com a finalizagio da participagiio no projeto, o Hospital Santa Lydia ja se

dedica para replicar o que foi ali aprendido em todas as dreas do Hospital, em virtude da

importancia da inuidade de tais pr que estio de acordo com os propésitos de
\ita 5 - ; " izado. &3 léncia di d

P P

aos paci s da

Fundag@o Hospital Santa Lydia.

nos a disposi¢lio para ntuais esclar

Sem mais,

adicionais que se fagam necessdrios, ¢ colhemos do ensejo para renovar os protestos de

elevada estima c distinta consideragdo.

FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA - FHSL

Marcelo César Carboneri “’al!chAé Oliveira Campos Filho
Diretor Admiinistrativo Diretor Técnico
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6.0 Nova Sede Administrativa:

Descentralizacdo administrativa em novo endereco.

Com o organograma estruturando a Fundacéo Santa Lydia, implantado no segundo

semestre de 2022 a ideia central foi a definicio e o cumprimento das metas, sendo

especificas, mensuraveis, alcancaveis, realizaveis e temporizaveis, atraves das geréncias

a centralizacdo de informagfes e melhoramento de processos para auxiliar a Diretoria

Executiva foram de suma importancia para decisdes estratégicas em prol da Fundacgéo e

consequentemente como resultado benéfico para a populagdo de Ribeirdo Preto — SP e

também a regido.
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ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA FUNDACAO SANTA LYDIA

undagao
Hospital San
Lydi

Conselho Curador C tho Fiscal

Diretoria
Executiva

Gerente de Metas,
Gerente Juridico == Qualidade ¢
Integridade

Gerente de
am Recursos
Humanos

Gerente
Adminmistrativo

Gerente
Financeiro

1 1

Husle;l.:jlii.mtu Unidades Externas

)
1 1 L |

. o~ Coordenador
Superintendente Diretar Técnico AdminiStrativo

Cada uma das Unidades Externas contara com esses cargos. --

M Comuns a todas as Unidades Externas.

Coordenagio . Coordenagio
Administrativa Médica

Descentralizacdo administrativa em novo endereco.

Como forma de melhorar a flexibilidade para analises estratégicas, agilidade nas
tomadas de decisdes, a promocao de maior autonomia dos lideres. Na prépria sede
administrativa comporta as seguintes Geréncias e suas areas:

1.Gerente Juridico;

2.Gerente de Metas, Qualidade e Integridade;

3.Gerente Administrativo;

4.Gerente de Recursos Humanos;

5.Gerente Financeiro;

Todos reportando diretamente a Diretoria Executiva da Fundacéo.
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Em fevereiro de 2023, houve efetivamente a mudanca para o novo espaco na Av.

Maurilio Biagi, 1510 — Ribeirania (Térreo do Prédio Infinity).
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7.0 Reforma da fachada e reestruturacao interna HSL.

Hospital Santa Lydia
O Hospital Santa Lydia, possui 100
leitos, 3 UTI's (Adulta (10), pediatrica
(05) e neonatal (09)). Possui
ambulatorio de Cardiologia, Ortopedia,
Ginecologia, Clinica Médica, Cirurgia
Geral, Cirurgia Ambulatorial,

Oftalmologia, Vascular e Anestesiologia,

cirurgias de ginecologia, clinica médica, oftalmologia e vascular.

Entre as principais producfes do hospital estdo, anualmente, 4 mil internacdes, 40
mil exames radiodiagnésticos, 12 mil mamografias, 14.4 mil ultrassonografias, 350 mil
diagndsticos em Laboratério clinico, 50 mil métodos oftalmolégicos diagndsticos em

especialidades e 1.920 mil cirurgias ambulatoriais.

A reforma externa e interna do HSL é fundamental e necessaria para trazer conforto
e bem estar aos pacientes, colaboradores e visitantes, bem como zelar do patrimonio

publico.

=R

Protecéao solar e climatizacédo na guarita da portaria lateral.
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Reforma da Recepc¢ao do Raio-X e dos Corredores
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Pintura da Fachada

Pintura Interna, Demarcacées e Jardinagem
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Reforma do Anfiteatro para 60 pessoas e  Espaco para discusséo Clinica
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8.0 Parceria - Espaco Estacio / IDOMED:

Espacgo para guarda de pertences IDOMED/Estacio Auditorio para Aulas e Palestras
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9.0 Projeto Mais Cor: UTI Pediatrica e Neonatal
No setor de pediatria do Hospital Santa Lydia, foi renovada a pintura do ambiente

assistencial com configuracéo

promovendo a humanizagao
PROJETO

no atendimento das criangas, LEVANDO MAIS

COR PARA UTI

NEONATAL E

manutencdo e estruturacao PEDIATRICA

com desenhos infantis e a

da UTI - Unidade de Terapia |0
Fisioterapia

Intensiva.

UTI
NEONATAL

ANTES

UTINEONATAL COM
MAIS COR
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Créditos a artista:
@lavra_rodr_

E a todos que fizeram parte
dessa mudanga:
Diretoria Técnica, Diretoria
Administrativa, Equipe de
Manutengao, Coordenagio
de Enfermagem,

Coordenagao
Administrativa, Geréncias
da FHSL e Toda equipe da
UTI Neonatal e Pediatrica.
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10.0 Licencas Sanitarias: publicadas do Portal da Transparéncia

<« > C

santalydia

Ultimas Noticias

Vocé estd aqui ¢ & / Portal da Transparéncia | institucional

Informacées Uleis ~

2% hospitalsantalydia.com.br/transparencia/institucional/licencas

Processos Seletivos ~  LicitacGes/Editais ~

INSTITUCIONAL

Licencas

Hospital Santa Lydia

. Licenca Sanitaria Estabelecimento

. Licenca Sanitaria Farmacia
. Licenca Sanitaria Laboratario

Institucional - Unidades

Transparéncia ~ Ouvidoria

» gmAuto de Vistoria do Corpo de Bombeiros

Sistema Estadual de Vigilincia Sanitiria
Prefeitura Municipal de RIBEIRAO PRETO

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

NeCcevs: 354340218-861-000095-1-2

DATA DE VALIDADE: 0B8/01/2027

N° PROCESSO:
N° PROTOCOLO:
SUBGRUPO:
AGRUPAMENTO:

20231190279

DATADO PROTOCOLO:  28/12/2023

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE

Acessibilidade

Sistema Estadual de Vigilincia Sanitiria
Prefeitura Municipal de RIBEIRAO PRETO

[ LICENGCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA |

|N' CEVS: 354340218-861-000242-1=0

OATA DE VALIDADE: 05./03/2024

[ PROCESSO:

I PROTOCOLO: 0108782020

ISUBGRUPO. PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE
AGRUPAMENTO: PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE

ARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

(OBJETO LICENCIADG: ESTABELECIMENTO
DETALME- 031 DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

ATIVIDADE ECONOMICA-CRAE: SE18- 181 ATIVIDADES.OF ATEMDBIENTO HOSPITALAR - EXCETO PRONTO S0CORRO €

Data o Protocolo: 10032420

[RAZAD SOCIAL: FUNDAGAD HOSPITAL SANTA LYDIA
NOME FANTASIA:  MOSPITAL SANTA LYDIA
GNP | CPF. 13.370.183/0001-89

CNPJ ALBERGANTE

. 8610-1/01 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO HOSPITALAR - EXCETO PRONTO-SOCORRO E oD, e

ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE:  \ipADES PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS sanso G i

OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO cer Tassar w5
[PAGINA DA WEB:

DETALHE: 090 HOSPITAL GERAL e CONSELHD REGIONAL:ra
IN® INSCR_CONSELHO PROF

RAZAO SOCIAL: FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA CNPJ ALBERGANTE: e

23:‘5 ;;T ASIA: :':‘35;0"1:; :g:'r_s’; LYDIA o Bisc comisintio pROF: e3aas byl

LOGRADOURO: Rua TAMANDARE NUMERO: 434

COMPLEMENTO: Sistema Estadual de Vigilineia Sanitiria

BA‘RRO' CAMPOS El--BEOS Prefeiturs Municipal de RIBEIRAO PRETO

MUNICIPIO: RIBEIRAO PRETO

gﬁ;m DAWEB: 14085-070 UF: 3¢ LICENGA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

RESPONSAVEL LEGAL: MARCELO CESAR CARBONERI
CPF: 36201965831
N° INSCR. CONSELHO PROF

CONSELHO REGIONAL: N/
UF:

RESPONSAVEL TECNICO: WALTHER DE OLIVEIRA CAMPOS FILHO

CPF: 55514618668
N° INSCR. CONSELHO PROF: 67242-4

CONSELHO REGIONAL: crM
UF: sp

RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: THIAGO CARDINAL

CPF: 33770269837
N° INSCR. CONSELHO PROF: 154861

CONSELHO REGIONAL: crM
UF: sp
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1 CEVS: 354340218-861-000265-1-4

[DATA DE VALIDADE: 18/10/2024

I PROGESS0: 02.2020.038543.9
I PROTOCOLO: 0389432020 DATADO PROTOCOLD: 10122020
SUBGRUPO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE

o AGAO DE SERVIGOS DE SAUDE
|aTiiDADE EconOMcACRAE: BEIS11 ATIVIGADES DE ATENDMENTQ HOSPITALAR - EXCETO PRONTO.S0CORRO €
(OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO
DETALHE 088 ANALISES CLINICAS E PATOLOGIA CLINICA
RAZAD SOCIAL FUNDAGAD HOSPITAL SANTA LYDIA CHPJ ALBERGANTE. 13.370.1830001.88
NOME FANTASUA:  HOSPITAL SANTA LYDIA
(CNP. | CPF: 13370.183/0001-89
LOGRADOURS: Rua TAMANBARE WUMERD: 434
COMPLEMENTO:
BAIRRO: Camgos Eksecs
MUNSCIPH0: RIBEIRAD PRETO
cep: 14888070 UF: 88
PAGINA DA WEB:

RESPONSAVEL LEGAL MARCELO CESAR CARBONERI
CPF- 36201965831
N INSCR. CONSELHO PROF:

CONSELHO REGIONAL W/A
UF:

RESPONSAVEL TECHICO: ERIRA MACKEDS REIDER
CPF- 27611350825
N INSCR. CONSELHO PROF: 7382

CONSELHO REGIONAL: cram
UF: 8P
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Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB):

POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

CORPO DE BOMBEIROS
AUTO DE VISTORIA DO CORPO DE BOMBEIROS

AV(B N° 679952

©O CORPO DE BOMBEIROS EXPEDE O PRESENTE AUTO DE VISTORIA, POR MEIO DO SISTEMA ELETRONICO VIA FACIL BOMBEIROS,
PARA A EDIFICACAO OU AREA DE RISCO ABAIXO, NOS TERMOS DO REGULAMENTO DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO DO ESTADO
DE SAO PAULO,

Projeto N® 087170/3543402/2015

Enderego: RUA TAMANDARE Ne: 434

Complemento: Balrro:CAMPOS ELISEOS

Municipio: RIBEIRAO PRETO

Ocupacdo: HOSPITAL

Proprietario: FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA

Responsdvel pelo Uso: FUNDACAO HOSPITAL SANTA LYDIA

Responsdvel Técnico: FERNANDO SILVA CORRAL

CREA/CAU: 000A187429 ART/RRT: 5113734447100CTO01

Area Total (m?): 5903,06 Area Aprovada (m?):5903,06

Validade: 03/01/2027

Vistoriador: 1. SGT PM CLESIO JUNIO KALAKI

Homologagdo: MAI PM VITOR PUATO DE ALMEIDA

OBSERVACOES: “O PROPRIETARIO OU O RESPONSAVEL PELO USO DA EDIFICACAO/AREA DE RISCO/EVENTO TEMPORARIO E
RESPONSAVEL PELA MANUTENCAO E FUNCIONAMENTO DAS MEDIDAS DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO DURANTE A VIGENCIA
DESTA LICENCA, SENDO QUE A INOBSERVANCIA AOS PRECEITOS DO CODIGO ESTADUAL DE PROTECAO CONTRA INCENDIOS E
EMERGENCIAS, AO REGULAMENTO DE SEGURANCA CONTRA INCENDIOS DAS EDIFICACOES E AREAS DE RISCO E AS DEMAIS
NORMAS E INSTRUCOES TECNICAS QUE COMPOEM A LEGISLACAO DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO E EMERGENCIAS DO

ESTADO DE SAO PAULO CONSTITUI INFRACAO, ESTANDO OS INFRATORES SUJEITOS A FISCALIZACAO E APLICACAO DAS SEGUINTES
SANCOES: ADVERTENCIA ESCRITA; MULTA E CASSACAO DA LICENCA DO CBPMESP”.

NOTAS: 1) O AVI(S deve ser afixado na entrada principal da edificagio, em local visivel ao pablico. 2) Compete ao proprietdrio ou responsdvel pelo
uso da edificacdo a responsabilidade de renovar o AVCE e de manter as medidas de seguranga contra incéndio em condi¢gdes de utilizagdo,
providenciando a sua ad: da rr ¢50, sob pena de cassaclio do AVCE, independente das responsabilidades civis & criminais.

Ribeirao Preto, 5 de Janeiro de 2024

Documento emitido eletronicamente pelo Sistema Via Facil Bombeiros. Para verificar sua
autenticidade acesse a pagina do Corpo de Bombeiros www.corpodebombeiros.sp.gov.br , ou
utilize o aplicativo para dispositivos moveis "Bombeiros SP".
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Adequacao estrutural para AVCB
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Reforma e ajuste da escada

Péagina 42 de 61
FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
Rua Tamandaré, 434 — CEP 14.085-070 - Campos Eliseos - Ribeirdo Preto — S.P. — Tel.(16) 3605 4848
CNPJ-MF n° 13.370.183/0001-89 Inscr. Municipal n® 149977/01



santa

FUNDAGAO

lydia

11.0 Atendimento e satisfacdo dos pacientes:

Pesquisas de satisfacdo do paciente pelo SAC / HSL.

FUNDAGAO HOSPITAL SANTA LYDIA
H INDICADOR - Pesquisa de Satisfagdo Paciente | 2023
i lydia
Avaliagio Internagdo JAN FEV MAR ABR MAI | JUN JuL AGO SET out NOV DEZ Média
Otimo 57.08%|  5121%|  5033%|  2065%|  46.94%| 31.48%| 4390%| 33.08%| 48.16%| 6200%|  4325%| 51.23%|  45609%
Bom 4264%|  4855%| 4874%| 7035%| 5163 68.36%| 4357%)  6694%| 5020%|  3686%|  53.17%|  4526%|  52.19%|
Avaliagio Ambulatério JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ Média
Otimo 84.11%|  8296%|  7563%| 9222%| 0008%| 8550%| 88.06%| 72.86%| 7597%| 84.78%|  59.20%|  61.29%|  80.14%
Bom 15.89%|  17.04%| 2437%]  7.78%) 092%|  1450%|  821%| 2000%| 1473%| 1087%|  36.00%| 3668%|  17.25%
Internacgo - Otimo/Bom 99.72%|  99.76%|  99.07%| 10000%|  98.57%| ©99.84%| 87.47%| 10000%| 98.36%| 08.86%|  06.42%| 96.49%|  97.88%)
|Ambulatério Cardio-Oftalmo Otimo/Bom 100.00%|  100,00%|  100,00%| 100‘00% 100.00%) 96.27%|  9286%| 90.70%| 9565%|  95.20%|  97.97%|  97.39%|
F“é‘“a | 99.55%' es.as%l 99,54%[ 100.00%] 99.29};.] 99.92%[ 91.37%' 96.43%] 94.53%] 97.25%[ 95.81%[ 97.23%[ 97.63%'

Lllydia

O Hospital Santa Lydia tem como meta melhorar sempre o atendimento
a0s seus usuarios. Assim sua opinido, serd de extrema importancia para
oferecer melhor qualidade em nossos atendir 3
de suas necessidades.

através da

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS

e | an
SUA AVALIACAO ‘J 2 | AP ®n
£ & | o
NO PRONTO ATENDIMENTO G < -
| 6TIMo BOM RUIM
1. RECEPCAO —
2. LIMPEZA

| 3. NUTRICAO _

4. INSTALACOES ——
. ATENDI TO MEDICO |
6. ENFERMAGEM |
7. SERVICOS DE APOIO |
Deixe seu comentario:

v ) _
a 1 ( . N
Do U L0

L2

Tereza Condilo

Supervisora de Atendimento ao Cliente

Com base no preenchimento das fichas entregue para cada paciente, fazemos uma

compilacdo das informacdes em planilha para gerar o percentual de satisfacdo afim de

medir nosso desempenho e nossos
atendimentos na percepcdo do
beneficiado e ou da familia.

Outra de

oficial

fonte
acompanhamento (n&o
HSL), mas ndo menos importante,
sdo 0os comentarios deixados pelo

nosso publico na ferramenta

gratuita do Google.

12.0 Indicadores e Metas

# Comentar

io NORMAL. no
tade mostey

5mo exame RX DE

e

e Sassah Barbosa

Amesas atria
atendimants foi bam rdpida o
Amégica g me atendey fo: bem gentl & proScents. e

\Se (1) & dia 21 de margo e 23) ro hospital Sana

Wiguel Petar Filho Pater
Local Guick

Q@

Muita bem
tuncaniio

nas 550 exceientes. ndo consig lembrar ce ma vensge dos
parazéns.continuam vaOrZando © "B~ hUmanG 0Ergada B tados feicdaces
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As avaliacOes foram realizadas trimestralmente. A Comissao de Acompanhamento
€ responsavel pela analise e comprovacédo do desempenho que consiste na média final da
pontuacdo das metas apuradas nos trés meses de acordo com o percentual de

cumprimento das metas.

No 1° trimestre a unidade atingiu 140 pontos de 170 pactuado, correspondendo a 82%.
No 2° trimestre a unidade atingiu 137 pontos de 170 pactuado, correspondendo a 76%.
No 3° trimestre a unidade atingiu 146 pontos de 170 pactuado, correspondendo a 81%.

No 4° trimestre a unidade atingiu 162 pontos de 170 pactuado, correspondendo a 90%.

12.1 Metas de Monitoramento Gerais:

dicado i i 4% frimestie
1 |Taxa de Ocupacéo Hospitalar de leitos SUS >80 % 40% 51% 66% 51%
2 |Tempo médio de permanéncia para leitos de clinica <10 dias 6 6 5 7
3 |Tempo médio de permanéncia para leitos cirirgicos < 3 dias 1 1 1 1
4 |Tempo médio de permanéncia para leitos pediatricos < 8 dias 2 g 3 3
5 |Taxa de mortalidade institucional <7% 10% 8% 8% 11%
Sistema de Comunicagdo de| DERACA
6 Alimentagao do Sistema Comunicaco de Internag&o Hospitalar [Internagdo  Hospitalar ¢/ DERACA valida| DERACA valida validao DERACAvalida
e Ambulatorial (CIHA). Ambulatorial (CHHA)| o indicador o indicador L o indicador
i indicador
alimentado mensalmente.
12.2 Metas de Monitoramento Alta Complexidade:
ltem Indicador Meta Trimestral [
1 [Producdo grupo 0201 - Coleta de material 57
2 |Producéo do grupo 0405 - Cirurgia do aparelho da visdo 120 118 118 114 140
12.3 Metas de FAEC Alta Complexidade:
. Meta
Item Indicador .
Trimestral
1 |Produgao grupo 0418 - Cirurgia em nefrologia 30
2 |Produgao grupo 0505 - Transplante de orgaos, tecidos e células ** 3

** Transplante de cdmea: inicio quando tiver habilitagdo do Ministério da Satide.
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12.4 Metas de FAEC Média Complexidade:

lydia

. Met.
ltem Indicador . ca
Trimestral |
1 |Producdo grupo 0506 - Acompanhamento e intercorréncias pos- transplante** 3 0 0 0 0
** Transplante de cdrnea: inicio quando tiver habilitagdo do Ministério da Saude.
12.5 Metas de Auditoria:
Item Descricéo Indicador 1 ° trimestre 2 ° trimestre 3 ° trimestre 4 ° trimestre

1 |Auditoria de AIH

Durante a auditoria das contas hospitalares podem ocorrer adequacdes dos
procedimentos. Aps a correcdo, as contas deverdo ser reapresentadas ao auditor
para verificar as alterades e assinar o novo espelho. Se apds o fechamento do
faturamento for constatado que a conta foi enviada sem a devida correcao e que no|
espelho corrigido ndo consta a assinatura do auditor e do diretor conforme Portariaj
1° 635 de 31/05/2016, a mesma serd bloqueada e ndo paga a Instituigdo.

Conforme informagéo
dos médicos auditores
da SMS, néo foram
constatadas
irregularidades.

Conforme informagéo
dos médicos auditores
da SMS, néo foram
constatadas
irregularidades.

Conforme informacéo
dos médicos auditores
da SMS, néo foram
constatadas
irregularidades.

Conforme informacéo dos
médicos auditores da
SMS, ndo foram
constatadas
irregularidades.

diretor do Hospital

Assinatura dos espelhos de AIH por|

Todos os espelhos das AIH deverdo estar assinados por diretor médico dal
Instituigéo (Diretor Clinico ou Diretor Técnico ou Diretor designado pela Instituigao),
conforme Portaria n° 635 de 31/05/2016

Conforme informagéo
dos médicos auditores
da SMS, todos os
espelhos das AIH
estavam assinados.

Conforme informagéo
dos médicos auditores
da SMS, todos os
espelhos das AIH
estavam assinados.

Conforme informagéo
dos médicos auditores
da SMS, todos os
espelhos das AIH
estavam assinados.

Conforme informagéo dos
médicos auditores da
SMS, todos os espelhos
das AIH estavam
assinados.

3 |CID secundario

Seguir o que determina a Portaria n® 1.324 de 27 de novembro de 2014 com relacaoj
aos CID principal e secundario em todas as AIH.

Conforme informacéo
dos médicos auditores
da SMS, todas as AIH
estavam preenchidas
com CID secundério

Conforme informagéo
dos médicos auditores
da SMS, todas as AIH
estavam preenchidas
com CID secundério

Conforme informacéo
dos médicos auditores
da SMS, todas as AIH
estavam preenchidas
com CID secundario

Conforme informacéo dos
médicos auditores da
SMS, todas as AIH
estavam preenchidas com
CID secundario

12.6 Metas Quantitativas Média Complexidade:

. . . Pontuacéo
Meta Trimestral . - o Pontuagéo Obtida |, . Pontuagéo Obtida o e
Item Indicador de Atendimentos Producéo Pontuag&o| 1 ° trimestre 19TRIMESTRE 2 ° trimestre 20 TRIMESTRE 3 ° trimestre T;:;S;TlE
2765 7 pontos
1 [AH média complexidade 900 SBoaté 764 | Spontos f 517 2 606 5 639 5 654 5
451 até 584 | 2pontos | internagdes
<450 0 ponto
>72.250 6 pontos
2 P[odut;ao do grupo 0202 - Diagnéstico em laboratério 85.000 55.250 atel 72.249 | 4 pontos 58.861 exames 4 50.368 4 58.743 4 57.805 2
clinico 42501 até 55.249 | 2 pontos
<42.500 0 ponto
27.013 7 pontos
Produgéo do grupo 0204 - Diagnéstico por radiologia* 5.363 até 7.012 5 pontos
3 (inclusive mamografia) 8.250 —4.126 26 5362 2 pontos 11.323 exames 7 15.487 7 15.221 7 15.811 7
<4.125 0 ponto
3.060 5 pontos
Produgéo do grupo 0205 - Diagnéstico por 2.340at€2.799 | 3pontos
4 . e — 4.637 B 4. 5 4. 5 4. 5
Uitrassonografia 3.600 L8012 2339 | 2 pontos 637 exames 858 689 600
1.800 0 ponto
3.536 5 pontos
Produgé&o do grupo 0211 - Métodos diagnésticos em 2.704 até 3.535 3 pontos
5 4.160 P — 12.224 5 11.432 5 11.433 5 9.181 5
especialidades 2.081a1€2.703 | 2 pontos exames
2.080 0 ponto
>5.100 5 pontos
Produgé&o do grupo 0301 - Consultas / Atendimentos / 3.900 até 5.099 3 pontos 4.904
6 Acompanhamentos** 6.000 3.001 até 3.889 2 pontos atendimentos 9 7.563 9 9.609 3 1.139 9
< 3.000 0 ponto
2383 5 pontos
Producé&o grupo 0303 - Tratamentos clinicos (outras 293 até 382 3 pontos Nenhum
7 lespecialidades) 450 22616292 | 2pontos | procedimento ° 2% S 557 % 891 5
<225 0 ponto
2128 5 pontos
Produc&o do grupo 04 - Pequenos procedimentos 98 até 127 3 pontos 121
8 cirdrgicos 150 76 até 97 2pontos_| procedimentos 3 394 B 684 ° 578 s
<75 0 ponto
21169 5 pontos
9 Produgé&o do grupo 0303 - Acompanhamento e 1375 894 até 1.168 3 pontos Nenhum 0 0 0 0 0 0 0
Avaliagdo de Glaucoma § 689 até 893 2pontos | procedimento
688 0 ponto
Total 50 pontos 29 39 41 41
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PONtUAGAD Potiagao | Pontuagao Pontuagao |
Meta Trimestr Ariagao 1% trimestre | - Obtida 1" -Obtida 2o |3°trimestref Obtida 32 - Obtida 4%
TRIMESTRE TRIMESTRE Trimestre: “Trimestre
. o B 21,63 7 pontos
1 [Relagéo de profissionais de enfermagem sobre leitos totais. 21,63 2,01 7 7 2,14 7 2,20 7
<1,63 0 ponto
280 % 7 pontos
2 [Satisfagao do usudrio, internagdo e ambulatério. 280 % (6timo/ bom) 100% (ambos) 7 7 94% 7 97% 7
<80% 0 ponto
Possuir Protocolos de Sim = pontuar
3 |Atualizagéo de Protocolos de Seguranga do Paciente Seguranga do Paciente 4 pontos sim 4 4 SIM 4 SM 4
atualizados no minimo a cada N&o = n&o pontuar
2 anos.
Presenca de reclamag&o na _
Garantir a presenca de para criangas, , gestantes e Ouvidoria e ou no Néo = pontuar
idosos de acordo com as legislagdes especificas, observadas as normas internas | Departamento de Regulago, 4 pontos Né&o 4 0 0 NAO 4
da CONVENIADA. Avaliag&o, Controle e Auditorial Sim = néo pontuar
(DERACA)
D 1 d de ed d; d idades d Sim = pontuar
esenvolvimento de agdes de educago para os al é le atividades de
. 4
5 (CONVENIADA educagao continuada 4 pontos Sim 3 SM 3 SM 4
Néo = ndo pontuar
Desvio de Fluxo: Todo Laudo para liberagdo de AIH devera estar acompanhado de| Néo = pontuar
guia de referéncia e, quando ausente, devera estar acompanhada de justificatival Ndo ocorréncia de Desvio de .
6 |médica a ser avaliada pela auditoria. A infringéncia a essa norma sera consideradal Fluxo 5 pontos Néao 5 0 0 NAO 5
desvio de fluxo. A AH ndo sera processada e na ocorréncia de um Unico fato al Sim = ndo pontuar
[CONVENIADA n&o pontuara.
. - . Possuir Grupo de Sim = pontuar
hi TH) il .
7 Manter grupo de treinamento em umamzacalo (G ‘) para viabilizar as diretrizes do| Treinamento em 4 pontos sim 4 4 SM 4 SM 4
Programa HUMANIZASUS, apresentando relatérios trimestrais. ~ _ o
Humanizagéo (GTH) Néo = ndo pontuar
é a de exames relatadas por| OCO;:”:;?;:Z::?’ZS a Sim = nao pontuar
8 |profissionais médicos da rede municipal de salde e apuradas pelo DERACA junto ao Rp o 2 pontos Néo 2 0 0 NAO 2
Regulacéo,Avaliagéo, Controlef a0 =
prestador. o Néo = pontuar
e Auditoria.
Atender em 100% dos casos
de em clinica e cirfrgica dos regula‘xdos em ?Itua@oeﬁ de Pontuaré se atender 100% 3 pontos 100% B] 0 0 100% 3
casos regulados. urgéncia/emergéncia clinica e
cirdrgica.
Garantir a Alta Responsavel para posterior seguimento do paciente nas diversas . Sim = pontuar
0 |unidades de satde envolvidas em seu cuidado. At Res‘;"”sa"e' em 100% 7 pontos sim 7 7 SMm 7 SiM 7
0 casos N&o = n&o pontuar
. P N N Alta Responsavel no Sim=pontuar
1 I:';;Ireér:gr;\:j Alz‘gnetzponsave\ no ambulatério via contrarreferéncia a UBS ou USF]| ambulatério implementada de 3 pontos Sim 3 3 SM 3 M 3
° cardiologia e ortopedia. Néo= ndo pontuar
Pontuagéo Metas Qualitativas 50 pontos 50 36 36 50

Faixa de desempenho Percentual de referémié !:ala o
desconto do valor varidvel
0z 49 pontos 20%
50 & 65 pontos 15%
66 a 75 pontos 10%
76 a 90 pontos 5%
91 5 100 pontos 0%

0BS: A FAIXA DE DESEMPENHO REFERE-SE AS METAS QUANTITATIVAS E METAS QUALITATIVAS,
AMBOS 05 QUADROS DEVEM COMPOR A SOMATORIA

item 4: @ SMS informa se houve alguma cuvidoria
item 6 0 SAMU informa a SM5 se houve desvio de fluxo pela regulacio

item 8: & SMS recebe informagdo da UBS e UBDS se teve ou ndo alguma intercorrencia
item 9: o coord. SAMU informa se os casos solicitados foram atendidos ou ndo

12.8 Indicadores de monitoramento do Leito de UTI Pediatrico da Rede de

Urgéncia e Emergén

cia:

: Nédia do
[ndicady Me: f P ca 3
trimestre
2 80% 3
~ - o e > >
Taxgr FJe Ocupacdo Meédia Mensal da UTI| ;80 /?dgs diarias > 75% e < 80% 2 81% 3 68% 24% 139% 3
Pediatrica. disponiveis ao SUS >71% e < 75% 1
<71% 0
< 09 dias 3
> 09 e < 13 dias 2
Média de permanéncia UT| Pediatrico. <09 dias - 5 3] 4,79 4,92 5,62 3
> 13 e < 15 dias 1
> 15 dias 0
Possuir os seguintes protocolos clinicos: Choque ]
séptico, didlise peritoneal e insuficiéncia renal Atualizar no minimo a cada| ~Sim = pontuar
aguda, cetoacidose diabética e insuficiéncia 2 anos os 05 protocolc 2 pontos Sim 2 Sim SIM SIM 2
respiratéria, com atualizagdo minimaacada2  clinicos Néo = ndo pontuar
anos
Dot to s e MM sia 10 o 3 Sm o
P P quipes da UTI, com atividades de educaga 2 pontos sim 2 Sim SIM SIM 2
dos palestrantes, carga horéria e lista de I
presenca. permanente no ano. N&o = ndo pontuar
Total 10 pontos 10 10
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Faixa de desempenho

Percentual de recursos

destinados ao desempenho
8a 10 pontos 100%
5a7pontos 80%
<4 pontos 70%

12.9 Indicadores de monitoramento dos Leitos de UTI Adulto da Rede de

Urgéncia e Emergéncia:

G e s Médiado [ Po Médiado S [Pontuacao
ftem:[oiniinninninindicador sk o Meta Trimestral i Variagao | Pontuagaof 1ROk ity atiinn °::13° trimestre | Obtida: 32 [4° trimestre
i L S b trimestre | Trimestre - | trimestre S Trimestre
2 90% 3 pontos
o 89% até 85% 2 pontos
1 |Taxade Ocupacdo Média Mensal da UTI adulto >90 % 90% 3 1% 0 80% 1 48%
84% ate 80% 1 ponto
<79% 0 ponto
<10 dias 3 pontos
_ . >10e< 13dias | 2pontos )
2 |Média de permanéncia UTI adulto <10 dias 7 dias 3 10,6 2 6,9 3 7
>13e< 15dias | 1ponto
>15 dias 0 ponto
Adogdo de 5 Protocolos Clinicos: Possuir os
se_gwlntde§ pro@gco:os cl|n|c|os: mfarfu[:l_aggdo dﬂo ) Atualizar no minimo a Sim = pontuar
3 rnloc‘eerlo, .aCI en,e vascular gnce alico |sqgem|co, cada 2 anos os 05 2 pontos Sim 2 Sim 2 SIM 2 SIM
insuficiéncia cardiaca congestiva, pneumonia .
L AT protocolos clinicos K x
comunitéria e sepse, com atualizagéo minima a N&o = n&o pontuar
cada 2 anos
Desenvolvimento de atividades de educagdo  |Realizar no minimo 2|  sim = pontuar
4 permanente para as equipes da UTI, com o nome |atividades de educagéol— - 2 pontos Sim 2 Sim 2 SIM 2 SIM
dos palestrantes, carga horéria e lista de presenga. |permanente no ano. N&o = nao pontuar
Total 10 pontos 10 6 8

Faixa de desempenho

Percentual de recursos

destinados ao desempenho

8a 10 pontos 100%
5a7pontos 80%
<4 pontos 70%

12.10 Indicadores de monitoramento dos Leitos de UTI Adulto da Rede Cegonha:

- TYVBRER
it obtdaet tiiae i
s R s R R R R R | trimestre:|: Trimestre ftrimestre
. . N&o existéncia de reclamagdo da Central de| Nao = pontuar
Garantia de leito de UTI adulto para gestante e ou| - . L 5 =
1 Lérpera quando necessario. para g Regulagdo de Urgéncia, Ouvidoria e ou no 5 pontos Néo 5 0 NAO 5 NAO 5
pucrperaq : DERACA. Sim = néo pontuar
Polsswr 0s sgg(;:lntes Erot:éﬁ:?;: tr:tamemo‘de Sim = pontuar
eclampsia, sinarome de e hemorragias N " . . "
2 ap_ 5 R g~ Atualizar no minimo a cada 2 anos os protocolos. 5 pontos Sim 5 Sim 5 Sim 5 SImM 5
do 3% trimestre de gestagao, com atualizagéo
minima a cada 2 anos. Ndo = ndo pontuar
Total 10 pontos 10 5 10 10

Faixa de desempenho

Percentual de recursos

destinados ao desempenho

8a 10 pontos 100%
5a7pontos 80%
<4 pontos 70%
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Média do | Pontuagéo: | Média do [Pontuacéo 3 Pontuacao|Média do Pop}yacﬁo
Item Indicador Meta Trimestral Variagao Pontuacdo 12 Obtida 1° 28 Obtida2° trifrieste Obtida 32 4 Obtida4®
trimestre | Trimestre | trimestre | Trimestre Trimestre:|tri Trimestre
>80% 3
2 . " >76% e < 80% 2 o 0 0
1 [Taxa de Ocupag&o de leitos de UTI Neonatal. 280% 1% 0 < 76% 1 48% 0 49% 0 53% 0 57% 0
<71% 0
< 13 dias 3
2 |Média de permanéncia UTI Neonatal. <13 dias 2130215 d!as 2 8 dias 3 13 3 6 3 8 3
> 16 e < 19 dias 1
> 19 dias 0
Desenvolvimento de atividades de educacéo —
; ) . - = | sim = pontuar
3 permanente para as equipes dal L_JTI, com o Realizar no minimo 2 atividades de educagéof i 2 sim 2 sim 2 SIM 2 SIM 2
nome dos palestrantes, carga horéria e lista de|permanente no ano. n3o = ndo
presenca. pontuar
Possuir os seguintes protocolos clinicos: andxia| Sim = pontuar
grave (apgar 5'<5), ictericia que necessite]
exsanguineotransfusdo; peso ao nascer < 1.500 g
4 |Possuir pelo menos 5 protocolos clinicos. :Zl;irgz(:; g::f:;zz‘zln:zz é;zsr;is;egng:;iarez 10 = nio 2 Sim 2 Sim 2 SIM 2 SIM 2
instavel: insuficiéncia cardiaca, insuficiéncia renal, pontuar
suprarrenal, choque, coma e convulsdo, com
atualizacdo minima a cada 2 anos.
Total 10 7 7 7 7

Faixa de desempenho

Percentual de recursos
destinados ao desempenho

8a 10 pontos 100%
5a 7 pontos 80%
<4 pontos 70%

12.12 Indicadores e Metas dos Leitos de Enfermaria Clinica de Retaguarda (Rede de

Urgéncia e Emergéncia):

280% 10
] i i 69% < 80% 8

1 szlx_a de ocupacdo dos leitos de enfermariaf >80% 0 0 8% 8 90% 10 90% 10 83% 10
clinica de retaguarda > 57% e <69% 5
<571% 3

Total 10 8 10 10 10

Faixa de desempenho

Percentual de recursos
destinados ao desempenho

82a 10 pontos 100%
5a7pontos 80%
<4 pontos 70%

12.13 Metas do incentivo da Rede de Urgéncia e Emergéncia:

Atender os usurios encaminhados

Apresentacdo mensal da escala de plantao

- P o sim = pontuar
1 ,p‘ela CONVENENTEl em chpn:a mefﬂcophmco cpnstando ”f) minimo: 2 10 sim 10 sim 10 SM 10 M 10
médica, 24 horas por dia e 7 dias por | profissionais no periodo das 7 as 19 horas e 1 . x
. . N N&o = ndo pontuar
semana profissional no periodo das 19 as 7 horas
Total 10 10 10 10 10
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Faixa de desempenho

Percentual de recursos
destinados ao desempenho

8a 10 pontos 100%
5a 7 pontos 80%
<4 pontos 70%

12.14 Metas do Incentivo para servi¢co de Cardiologia:

Pontuagao Pontuacédo Pontuacdo | Pontuacdo
ltem Indicador Meta Trimestral Variagdo P & 1% trimestre Obtida 1% | 2° trimestre | Obtida2° [ 3° trimestre | ‘Obtida 3% | 4° trimestre | Obtida4°
Trimestre Trimestre Trimestre | Trimestre:
- . Realizar uma média de 40 consultas/| Sim = pontuar
1 [Mender os usudrios encaminhados pela CONVENENTE| o oo 400 consultas més. Meta 4 | 1220consuitas | 0 1176 4 1280 4 SiM 4
em cardiologia de segunda a sexta-feira. . PR
de 1200 no trimestre. Né&o = n&o pontuar
c tocolos instituic ' Sim = pontuar
2 |Implantar protocolos no servico de cardiologia. CgmNg's\‘Tgroocoos nstituidos - pel 3 Sim 3 Sim 3 SIM 3 SIM 3
g Néo = ndo pontuar
Implementar a Alta Responsével no ambulatério de| Sim =
. . A A im = pontuar
cardiologia via contrarreferéncia & UBS ou USF dej Ata Responsivel no ambulatério del
3 |referéncia do paciente e registrar o atendimento no| _Resp 3 Sim 8 Sim 3 SIM B SIM 8
P - N cardiologia.
médulo médico do sistema HygiaWeb** dal Néo = nio pontuar
CONVENENTE. = neop
Total 10 6 10 10 10

Faixa de desempenho

Percentual de recursos
destinados ao desempenho

8a 10 pontos 100%
5a7pontos 80%
<4 pontos 70%

12.15 Metas do Pronto Atendimento em Ortopedia:

- . . Realizar uma média de 160 . _
Atender todos os usudrios de qualuer idade, encaminhados e| atendimentos/dia N sen Sim = pontuar 3 1606
1 regulados das unidades de satide de urgéncia, municipais de|” entos o enico, ' 0 2134 0 21230 0 2773,0 0
o . A totalizando em  média  14.400f, . _ . consultas
Ribeiréo Preto todos os dias das 07:00 as 19:00h. N . N&o = n&o pontuar 0
atendimentos no trimestre.
* 02 médicos especiaista em| Sim = pontuar 2
2 Possuir equipe completa* para atendimento Ortopedia, 04 Técnicos  de Sim 2 Sim 2 SIM 2 SIM 2
Enfermagem e 03 Enfermeiras Néo = n&o pontuar 0
Possuir 02 Médicos Especialistas em Ortopedia eManter Médicos com caracteristicas Sim = pontuar 2 . .
3 . PP . = Sim 2 Sim 2 SIM 2 SIM 2
Traumatologia obrigatorias. (enviar documentag&o) " .
N&o = ndo pontuar 0
Encaminhar via CROSS ou outro| .
sistema que venha a substitui-lo, os| Sim = pontuar 1
4 par er?cammhamento/ comra regulaggo via aso! qe /rqalor comy le. peve Nio 0 ) 1 SIM 1 SIM 1
informatizado dos casos de maior complexidade. conter histérico de pacientes atendidos|
X alta X _contraregulagao para avaliar a Néo = ndo pontuar 0
resolutividade.
Atende os retornos nos prazos estipulados para cada caso Na&o Atrasar = 1 Nao
5 (Tipo de fratura, etc) de acordo com os protocolos|N&o Atrasar Monitorad 0 - 1 SIM 1 SIM 1
terapeuticos Atrasar = 0 a
- . . Encaminhar casos que necessitem def Sim = pontuar 1
Regular casos necessarios de seguimento ambulatorial paral L ! =
6 PR . acompanhamentoffisioterapia a N&o 0 - 1 SIM 1 SIM 1
rede de saude via contrarreferencia. N .
complexo regulador da SMS N&o = n&o pontuar 0
Total 10 4 7 7 7
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Percentual de recursos

Faixa de desempenho
P destinados ao desempenho

8a 10 pontos 100%
5a7pontos 80%
<4 pontos 70%

Observagdes:
No més de marco ndo teve desconto devido a implantagédo inicial do servigco
(conforme cronograma de execucao do 7° Plano de Trabalho) e seus ajustes se necessario.

As metas foram somente de Avaliacao.

VI - ETAPAS OU FASES DE EXECUGAO

o Ano 2023
Atividade*
Jameiro | Fevereiro | Marco | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto Outubro | N D
7 — Pronto
Atendimento em X X | x X X X X X X X
Ortopedia

Os indicadores, 4, 5 e 6 foram discutidos em reunido e solicitado a substituicdo da
estrutura e descritivos dos indicadores, os quais foram reavaliados pela Comissdo de
Avaliacéo e Controle.

Foi encaminhado uma solicitacdo para alteracdo do convénio 121/2021 visando a

atualizacao dos indicadores.

13.0 Implementacgéao do Pronto Atendimento em Ortopedia

Pronto Atendimento em Ortopedia Atendimento a pacientes SUS vitimas de lesGes
externas encaminhados em regime de urgéncia pelas Unidades de atendimento de
Urgéncias do municipio durante os sete dias da semana das 07:00 As 19:00 horas.

Critérios de inclusao:

1) Que apresentem lesGes do sistema locomotor que possibilitem unicamente
tratamento conservador (imobilizacdo) e acompanhamento sem necessidade de internacao
ou de intervencdao cirdrgica,

2) Em regime de agendamento, com necessidade de retorno com reavaliagéo, com

a finalidade de receber alta médica ou acompanhamento quando necessitarem de

novas reavaliagdes.
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Critérios de exclusao:

1) Fraturas expostas de qualquer natureza,

2) Fraturas cominutivas complexas que exijam maiores intervengdes no processo de
reducdo/alinhamento, como sedac¢édo e intervencdo anestésica em centro cirdrgico.

O servico inicia suas atividades no dia 15 de marco de 2023 e sera repassado a
Conveniada o valor mensal de R$174.727,99 (cento e setenta e quatro mil e setecentos e
vinte e sete reais e noventa e nove centavos) totalizando para o ano o valor maximo
estimado de R$1.659.915,91 conforme descrito na Tabela 11.

Tabela 11 — Recursos financeiros Pronto Atendimento em Ortopedia

Custo Custo Custo Més
Custeio Servigo Pronto . Carga s Més abril a Custo Ano
Atendimento Ortopedia Quantidade | o oia ”';gg;'ﬂ marco/23 | dezembro/23 (R$)

(R%) (RE)

Recuso Humano Médico 720 150 |s54.000,00| 108.000,00 |1.026.000,00
Recuso Humano Enfermeiro 3 36 7244 46 | 10.866,69| 21.733.,38 20646711
Recuso Humano Técnico de 4 36 |447270| 804541 | 1780081 | 160.062.70
Enfermagem
Insumos Medicos e 13551.90| 2710380 | 25748610
operacionals

Total |87.364,00| 174.727,99 |1.659.91591

O valor sera repassado mediante o cumprimento de indicadores de monitoramento
discriminados no Documento Descritivo, apds analise e comprovacdo pela Comisséao de
Acompanhamento. A distribuicdo percentual destas metas e valor financeiro maximo

previsto estao descritos na Tabela 12.

Tabela 12 - Distribuigdo percentual e financeira das metas do Pronto
Atendimento em Ortopedia

Faixa de % de recursos destinados ao Recurso Financeiro
desempenho desempenho Trimestral R$
8 a 10 pontos 100 % 524.183,97
5 a 7 pontos 80 % 419.347 .18

< 4 pontos 70 % 366.928,78

*No més de marco sera considerado periodo de implantacdo ndo havendo

desconto pecuniario sobre a avaliagao do servigo.
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13.1 Implementacéo da Sala de Estabilizacao

Sala na emergéncia do Hospital constituida por 10 leitos monitorizados para
atendimento de pacientes graves do municipio para seguimento longitudinal permitindo a
avaliacao de especialistas (Clinica Médica, Infectologia e Cuidados Paliativos) priorizando
exames e procedimentos para acompanhamento do caso. Equipe composta com pelo
menos um médico plantonista 24 horas, e equipe de enfermagem para funcionamento 24
horas por 7 dias na semana.

Seguimos o cronograma de atividades, conforme consta no 7° Plano de Trabalho:

VI - ETAPAS OU FASES DE EXECUGAD

- Ano 2023
Atividade*
Janwiro | Feversiro | Margo | Abril | Maio | Junho | Julhe | Agosto | Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
8 — Sala de
Estabilizaggo X x X X

*As Atividades discriminadas no item Etapas ou fases de execuc¢do ocorreram simultaneamente em

todo o periodo do Convénio.

8 — Sala de estabilizacdo: Sala na emergéncia do Hospital constituida por 10 leitos
monitorizados para atendimento de pacientes graves do municipio.

Os recursos destinados a este servigo serdo provenientes do Tesouro Municipal no
valor de R$ 96.720,00 (noventa e seis mil e setecentos e vinte reais) mensais, “conforme
8° - Termo de rerratificagao”.

Tabela 1 - Programagao Orgamentaria

Mensal até Mensal Mensal Récurso Mensal Mensal de Recursa
Descricio fovl2023 mari23 (R$) abriila Financeiro até seti23 outfila Financeiro Anual (RS)
(R5) agoZl (RS) agoi23 dez/23 (RS) | seti23 a dezf23
14 - Sala . TESOURD
Estabilizachc 6448000 96.720,00 MUNICIPAL 354 640,00

*Implementacéo do servico a partir de 10/09/2023. Recurso proporcional mensal referente a 20 dias

de atividade da Sala
Seguindo o cronograma, foi possivel implementar a sala com 09 leitos, pois apds a
inspecao da vigilancia sanitaria, ndo foi aprovado 1 leito devido a metragem recomendada

pela resolucéo vigente.
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14.0 Prestacéo de Contas Financeiro

14.1 Da Receita Bruta
O termo de convénio e seus aditivos, posicionavam o valor do contrato, para o
periodo proporcional de vigéncia no ano de 2023, em até R$ 33.823.363,60 e foram

emitidas as seguintes notas fiscais e previstos 0s seguintes valores:
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Convénio | Unidade Recurso N° NF DaFa do Data do Valor da Nota Fiscal Referéncias
Vencimento Pagamento
121/2021 HSL Federal 1187 21/01/2023 24/01/2023 R$ 800.000,00 REF JAN/2023
121/2021 HSL Federal 1215 16/02/2023 09/02/2023 | R$ 800.000,00 REF FEV/2023
121/2021 HSL Federal 1247 11/03/2023 10/01/2023 | R$ 67.259,96 REF JAN/2023
121/2021 HSL Federal 1245 11/03/2023 06/03/2023 | R$ 375.934,50 REF JAN/2023
121/2021 HSL Municipal 1246 11/03/2023 06/03/2023 R$ 1.010.359,68 REF JAN/2023
121/2021 HSL Federal 1248 11/03/2023 06/03/2023 R$ 4.206,48 REF JAN/2023
121/2021 HSL Federal 1261 16/03/2023 08/03/2023 | R$ 800.000,00 REF MAR/2023
121/2021 HSL Federal 1271 22/03/2023 10/03/2023 | R$ 454.337,98 REF MAR/2023
121/2021 HSL Federal 1285 13/04/2023 06/02/2023 | R$ 67.259,96 REF FEV/2023
121/2021 HSL Federal 1283 13/04/2023 06/04/2023 R$ 374.391,30 REF FEV/2023
121/2021 HSL Municipal 1284 13/04/2023 06/04/2023 R$ 1.010.359,68 REF FEV/2023
121/2021 HSL Federal 1286 13/04/2023 06/04/2023 | R$ 5.438,00 REF FEV/2023
121/2021 HSL Federal 1314 21/04/2023 18/04/2023 | R$ 800.000,00 REF ABR/2023
121/2021 HSL Estadual 1326 02/05/2023 27/04/2023 R$ 33.536,18 REF ABR/2023
121/2021 HSL Federal 1332 11/05/2023 06/03/2023 R$ 67.259,96 REF MAR/2023
121/2021 HSL Federal 1330 11/05/2023 03/05/2023 | R$ 464.070,10 REF MAR/2023
121/2021 HSL Municipal 1331 11/05/2023 03/05/2023 | R$ 1.010.359,68 REF MAR/2023
121/2021 HSL Federal 1333 11/05/2023 03/05/2023 | R$ 1.764,16 REF MAR/2023
121/2021 HSL Federal 1334 13/05/2023 11/05/2023 | R$ 6.791,34 REF ABR/2023
121/2021 HSL Federal 1346 17/05/2023 11/05/2023 | R$ 800.000,00 REF MAI/2023
121/2021 HSL Federal 1377 27/05/2023 18/05/2023 | R$ 946.299,82 REF ABR/2023
121/2021 HSL Federal 1389 14/06/2023 06/04/2023 | R$ 67.259,96 REF ABR/2023
121/2021 HSL Federal 1387 14/06/2023 20/06/2023 R$ 550.662,49 REF ABR/2023
121/2021 HSL Municipal 1388 14/06/2023 20/06/2023 R$ 980.537,47 REF ABR/2023
121/2021 HSL Federal 1390 14/06/2023 20/06/2023 | R$ 4.500,64 REF ABR/2023
121/2021 HSL Federal 1405 16/06/2023 12/06/2023 | R$ 800.000,00 REF JUN/2023
121/2021 HSL Federal 1448 18/07/2023 04/05/2023 | R$ 67.259,96 REF MAI/2023
121/2021 HSL Federal 1447 18/07/2023 10/07/2023 R$ 550.662,49 REF MAI/2023
121/2021 HSL Municipal 1450 18/07/2023 10/07/2023 R$ 980.537,47 REF MAI/2023
121/2021 HSL Federal 1449 18/07/2023 10/07/2023 | R$ 14.652,16 REF MAI/2023
121/2021 HSL Federal 1460 18/07/2023 10/07/2023 | R$ 800.000,00 REF JUL/2023
121/2021 HSL Federal 1493 12/08/2023 05/06/2023 | R$ 67.259,96 REF JUN/2023
121/2021 HSL Federal 1490 12/08/2023 04/08/2023 R$ 549.119,29 REF JUN/2023
121/2021 HSL Municipal 1491 12/08/2023 04/08/2023 R$ 980.537,47 REF JUN/2023
121/2021 HSL Federal 1492 12/08/2023 04/08/2023 | R$ 6.399,52 REF JUN/2023
121/2021 HSL Federal 1506 16/08/2023 10/08/2023 | R$ 800.000,00 REF AGO/2023
121/2021 HSL Federal 1548 12/09/2023 05/07/2023 R$ 67.259,96 REF JUL/2023
121/2021 HSL Federal 1545 12/09/2023 06/09/2023 R$ 574.578,32 REF JUL/2023
121/2021 HSL Municipal 1546 12/09/2023 06/09/2023 | R$ 1.010.424,14 REF JUL/2023
121/2021 HSL Federal 1549 12/09/2023 06/09/2023 | R$ 7.202,16 REF JUL/2023
121/2021 HSL Federal 1550 12/09/2023 06/09/2023 | R$ 6.944,40 REF JUL/2023
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Conveénio Unidade Recurso N° NF DaFa do Data do Valor da Nota Fiscal Referéncias
Vencimento Pagamento
121/2021 HSL Federal 1562 16/09/2023 13/09/2023 | R$ 800.000,00 REF SET/2023
121/2021 HSL Federal 1594 13/10/2023 10/08/2023 | R$ 67.259,96 REF SET/2023
121/2021 HSL Federal 1589 13/10/2023 04/10/2023 | R$ 545.261,29 REF AGO/2023
121/2021 HSL Municipal 1591 13/10/2023 04/10/2023 | R$ 980.537,47 REF AGO/2023
121/2021 HSL Federal 1592 13/10/2023 04/10/2023 | R$ 11.125,84 REF AGO/2023
121/2021 HSL Federal 1593 13/10/2023 04/10/2023 | R$ 5.401,20 REF AGO/2023
121/2021 HSL Federal 1605 17/10/2023 09/10/2023 | R$ 800.000,00 REF OUT/2023
121/2021 HSL Municipal 1624 24/10/2023 16/10/2023 | R$ 1.670,00 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1633 24/10/2023 23/10/2023 | R$ 237.314,96 REF JUN/2023
121/2021 HSL Estadual 1625 24/10/2023 23/10/2023 R$ 171.530,59 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1655 01/11/2023 25/10/2023 | R$ 59.328,74 | REF 05/06/07/08/2023
121/2021 HSL Federal 1665 10/11/2023 04/09/2023 | R$ 67.259,96 REF SET/2023
121/2021 HSL Federal 1662 10/11/2023 06/11/2023 | R$ 628.592,49 REF SET/2023
121/2021 HSL Municipal 1663 10/11/2023 06/11/2023 R$ 1.044.003,78 REF SET/2023
121/2021 HSL Federal 1664 10/11/2023 06/11/2023 R$ 12.494,08 REF SET/2023
121/2021 HSL Federal 1666 10/11/2023 06/11/2023 | R$ 8.487,60 REF SET/2023
121/2021 HSL Federal 1678 16/11/2023 09/11/2023 | R$ 800.000,00 REF 11/2023
121/2021 HSL Federal 1701 25/11/2023 24/11/2023 R$ 60.341,96 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1720 16/12/2023 04/10/2023 R$ 67.259,96 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1717 16/12/2023 05/12/2023 R$ 415.166,84 REF OUT/2023
121/2021 HSL Municipal 1718 16/12/2023 05/12/2023 R$ 1.044.003,78 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1719 16/12/2023 05/12/2023 R$ 10.006,00 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1721 16/12/2023 05/12/2023 R$ 22.376,40 REF OUT/2023
121/2021 HSL Federal 1722 16/12/2023 05/12/2023 R$ 800.000,00 REF 12/2023
121/2021 HSL Federal 1756 26/12/2023 18/12/2023 R$ 68.983,91 REF 11/2023
121/2021 HSL Municipal 1770 10/01/2024 02/01/2024 R$ 32.240,00 REF OUT/2023
121/2021 HSL Municipal 1772 10/01/2024 02/01/2024 R$ 1.076.243,78 REF 11/2023
121/2021 HSL Federal 1773 10/01/2024 02/01/2024 R$ 15.454,80 REF 11/2023
121/2021 HSL Federal 1775 10/01/2024 02/01/2024 R$ 12.953,62 REF 11/2023
121/2021 HSL Federal 1776 11/01/2024 02/01/2024 R$ 705.883,25 REF 11/2023
121/2021 HSL Federal 1795 23/01/2024 16/01/2024 R$ 64.036,78 REF 12/2023
121/2021 HSL Federal 1809 24/01/2024 16/01/2024 R$ 62.884,87 REF 11/2023
121/2021 HSL Municipal 1822 08/02/2024 31/01/2024 R$ 4.193,02 REF 12/2023
121/2021 HSL Federal 1823 13/02/2024 05/02/2024 R$ 705.883,25 REF 12/2023
121/2021 HSL Municipal 1824 13/02/2024 05/02/2024 R$ 1.076.243,78 REF 12/2023
121/2021 HSL Federal 1825 13/02/2024 05/02/2024 R$ 5.970,64 REF 12/2023
Total Recebido R$ 31.275.821,24
Total de Recurso Federal| R$ 18.828.503,27
Total de Recurso Estadual | R$ 205.066,77
Total de Recurso Municipal | R$ 12.242.251,20

A receita total realizada em no exercicio de 2023 para a unidade foi de

R$ 31.275.821,24, sendo R$ 12.242.251,20 com recurso Municipal, R$ 205.066,77 com

recurso Estadual e R$ 18.828.503,27 com recurso Federal.
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14.2 Das Despesas

DESPESAS
HSL
CATEGORIA VALOR (R$)
Despesa Folha R$ 20.497.238,06

Despesa Operacional Direta | R$ 24.767.803,68
Despesa Operacional Indireta | R$ 719.411 45
Total - Despesa Unidade | R$ 45.984.453,19

14.3 Das Despesas com folha

DESPESA COM FOLHA
HSL
MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 1.504.631,78
fev/23 R$ 1.486.874,30
mar/23 R$ 1.409.465,81
abr/23 R$ 1.606.807,09
mai/23 R$ 1.541.445,04
jun/23 R$ 1.524.016,00
juli23 R$ 1.946.084,46
ago/23 R$ 1.826.173,40
set/23 R$ 1.718.831,75
out/23 R$ 1.989.663,90
nov/23 R$ 2.383.799,07
dez/23 R$ 1.559.445,46
Total - Despesa Unidade | R$ 20.497.238,06

As despesas com a folha englobam toda a folha de assisténcia direta do servico
prestado quanto ao rateio da area de suporte administrativo como contabilidade, juridico,
compras, financeiro, RH e das areas de servicos de apoio prestados pela Fundacéo, tais

quais lavanderia, esterilizacdo, laboratoério e nutricao.
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14.4 Das Despesas Operacionais Indireta

DESPESAS OPERACIONAIS INDIRETAS
HSL
MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 71.837,67
fev/23 R$ 52.630,56
mar/23 R$ 59.955,97
abr/23 R$ 63.576,82
mai/23 R$ 52.612,63
jun/23 R$ 54.698,50
jul/23 R$ 57.842,63
ago/23 R$ 59.005,90
set/23 R$ 50.879,83
out/23 R$  49.081,57
nov/23 R$ 45.508,33
dez/23 R$ 101.781,04
Total - Despesa Unidade | R$ 719.411,45

As despesas operacionais indiretas referem -se a servicos comuns entre as unidades
de saude e a Fundacdo, além dos servicos prestados de Lavanderia, Esterilizacéo,
Laboratorio e Nutricdo, cujo critério de distribuicio é baseado na cota-parte de cada

unidade.
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14.5 Das Despesas Operacionais Direta

DESPESAS OPERACIONAIS DIRETAS
HSL

MES VALOR (R$)
jan/23 R$ 1.645.360,29
fev/23 R$ 1.913.085,44
mar/23 R$ 2.177.852,56
abr/23 R$ 2.063.943,46
mai/23 R$ 2.613.761,97
jun/23 R$ 2.273.393,95
jul/23 R$ 2.086.467,67
ago/23 R$ 2.372.023,52
set/23 R$ 2.002.043,77
out/23 R$ 2.262.304,20
nov/23 R$ 2.140.038,52
dez/23 R$ 1.217.528,33
Total - Despesa Unidade | R$ 24.767.803,68

As despesas operacionais diretas englobam, a locacédo de equipamentos, as contas

de utilidades publicas, materiais e medicamentos médicos e assistenciais e servigcos

médicos.

14.6 Do Orcado X Realizado

Unidade HOSPITAL SANTA LYDIA
ORCADO 2023 REALIZADO |% REALIZADO

RECEITAS R$ 34.436.119,50 | R$ 39.835.894,31 116%
SUS FEDERAL R$ 20.755.242,49 | R$ 19.288.590,25 93%
SUS MUNICIPAL R$ 13.475.810,24 | R$ 12.353.264,50 92%
SUS ESTADUAL R$  205.066,77 | R$  205.066,77 100%
CONVENIOS R$ 3.335.734,57 -
PARTICULARES R$  154.43357
UNNVERSIDADES R$ 3.303.526,80
REPASSES PMRP R$ - R$ -
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS R$ - R$ 1.195.277,85 -

DESPESAS R$ 34.436.119,50 | R$ 45.984.453,00 134%
PESSOAL E ENCARGOS R$ 15.417.25556 | R$ 19.741.639,66 128%
FORNECEDORES R$ 5.821.554,05 | R$ 11.454.673,83 197%
CONTRATOS MEDICOS R$ 13.197.309,89 | R$ 12.200.004,39 92%
RATEIO FUNDACAO R$ - R$ 1.475.009,85 -
OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS | R$ - R$ 1.113.125,27

RESULTADO R$ - |-R$ 6.148.558,69
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14.7 Da Previsao do Reajuste Salarial

PROVISAO CONTIGENCIADA DO REAJUSTE
HSL
PROVISAO REALIZADA EM 2023 | R$ 161.450,46

15.0 Consideracdes Finais e Concluséo

Diante dos dados apresentados no presente relatério, podemos destacar que o
Hospital Santa Lydia cumpriu de forma satisfatoria as obrigacdes expostas no convénio n°
121/2021, mesmo com as adversidades enfrentadas, além da situagdo financeira sensivel,
a instituicdo buscou atingir as metas estabelecidas e manter um atendimento com padrao

elevado de qualidade.

Somente no exercicio examinado, o Hospital Santa Lydia (HSL), produziu 490
cirurgias do aparelho da visdo, 106 cirurgias em nefrologia, 232.694 diagndsticos em
laboratério clinico, 57.686 diagnosticos por radiologia, 18.784 diagnosticos por
ultrassonografia, 44.262 métodos diagnodsticos em especialidades, 36.212
consultas/atendimentos, 1.744 tratamentos clinicos (outras especialidades), 1.916
pequenos procedimentos cirargicos, 4.907 consultas em cardiologia e 9.810 consultas

ortopédicas.

No entanto, € imprescindivel destacar que na busca pelo reequilibrio econémico-
financeiro do Hospital Santa Lydia, a Fundacdo demonstrou para Secretaria Municipal de
Saude de Ribeirdo Preto que o hospital Santa Lydia enfrentava uma situacdo econémica

sensivel.

No or¢camento aprovado de 2023, havia um déficit financeiro previsto na estrutura de
cerca de 3.000.000,00 (trés milhdes de reais), entretanto no decorrer do exercicio, a
situacao foi agravada, principalmente devido ao aumento de custo assistencial causado
pelo impacto da covid-19 e a queda de faturamento em raz&o da desatualizacéo da tabela
SUS.

Diante disso, a Fundagé&o solicitou apoio financeiro da Secretaria Municipal de Saude
no valor de 2.015.436,44 (dois milhGes quinze mil quatrocentos e trinta e seis reais e
guarenta e quatro centavos) por meio do oficio n° 153/2023, posteriormente ratificado na
reunido do conselho curador que ocorreu em 27 de outubro de 2023, cuja a votacéo da ata

ocorreu no dia 27 de novembro de 2023 — aprovada por unanimidade.
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Ainda sobre a reunido do dia 27 de novembro, foi incluido como pedido extra, a
exposicao da situacdo financeira do Hospital Santa Lydia, ressaltando sobre os prejuizos
gerados pelos servigcos de UTI pediatrica no valor de R$ 1.252.925,02 e o servi¢co de
imagem no valor de R$ 762.511,42, totalizando R$ 2.015.436,44.

Essa situacao sera agravada apos o apontamento realizado pelos 6rgaos de Vigilancia
Sanitaria e Ministério Publico Estadual ao Hospital Santa Lydia, no qual apontaram sobre a
necessidade de substituicdo do sistema aberto para o sistema de nutricdo parenteral —
sistema fechado, notadamente resultando em aumento de custo no valor total estimado de
R$ 391.178,00 para o exercicio de 2024, conforme exposto pela gerente administrativa por
meio do oficio n® 069/2024.

Por esse motivo, o diretor administrativo reforcou o pedido de suplementacdo de
recurso, citando inclusive os oficios n® 153/2023 e 175/2023, no qual foram negados de
inicio pela Secretaria Municipal de Saude, argumentando que a Fundacéao deveria aguardar

a implementacao da tabela paulista em janeiro de 2024.

Devemos destacar que a defasagem da tabela SUS, além dos custos operacionais
crescentes como aquisicdo de insumos, pagamentos de profissionais de saude,
manutencao das instalacdes e modernizacédo de equipamentos médicos, sobrecarregando
os recursos financeiros. Infelizmente, a tabela do SUS ndo tem acompanhado
adequadamente o crescimento dos precos, resultando em uma situacdo financeira

insustentavel.

Esse cenério ja era de conhecimento da Administracdo Publica Municipal, inclusive em
margo de 2023 foi criado o programa "Mais Saude Ribeirdo” no qual seu objetivo previa um
aumento de 50% na verba destinada a Beneficéncia Portuguesa e Santa Casa - entidades
igualmente relevantes em nosso sistema de salde. No entanto, o Hospital Santa Lydia,
embora enquadrado na mesma tabela e na forma remuneratéria, nao foi contemplado por

este aumento de recurso.

Em razéo disso, a Fundagéo manifestou-se no sentido de requerer uma suplementacéo
de recursos financeiros a Secretaria Municipal de Saude, visando garantir a continuidade
dos servicos prestados, de modo que o Estado de Sao Paulo — por meio do Governador do

Estado, ja havia divulgado a Tabela SUS Paulista.
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Na medida adotada, o governo de Sado Paulo, por meio da Secretaria de Saude,
complementaria o valor que os hospitais receberiam atualmente do Ministério da Saude
pelos procedimentos hospitalares. Dessa forma, as unidades poderiam receber até cinco
vezes a tabela nacional do SUS.?

No entanto, em razdo da argumentacdo apresentada, os pedidos foram inicialmente
indeferidos pela Administracdo Publica Municipal, motivo pelo qual foi informado pela
Secretaria Municipal de Saude sobre um novo pedido de avaliacdo ao Secretario Municipal
de Governo, conforme pautado na ata do conselho do dia 27 de novembro - pedido extra

Acerca do balanco patrimonial da Fundacao no qual foi publicado no diario oficial do
Municipio de Ribeirdo Preto no dia 31/04/2024, podemos observar que o Hospital Santa
Lydia obteve o resultado de R$ 6.148.558,69 (seis milhdes cento e quarenta e oito mil
quinhentos e cinquenta e oito reais e sessenta e nove centavos) de déficit no exercicio de

2023. Esse dado inclusive esta exposto no Orcado X Realizado (item 14.6).

Ademais, ressaltamos que a instituicdo consolidou os dados apresentados com base
nas prestacdes de contas realizadas mensalmente pelas coordenagdes das unidades
administradas pela Fundacao, bem como observou todos os documentos necessarios para

composicdo da prestacdo de contas anual.
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1 https://www.fehosp.com.br/noticias/detalhes/6400
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